HEMSIRELIK EGITiM PROGRAMLARI DEGERLENDIRME VE
AKREDITASYON DERNEGI’NIN (HEPDAK) KALIiTE DEGERLENDiRME
TESCIiL BELGESI SURESININ UZATILMASINA ILiSKiN BASVURUSU
HAKKINDA DEGERLENDIRME RAPORU

GIRIS

Hemgirelik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (HEPDAK) ’nin
bagvurusu tizerine, Yiiksekogretim Genel Kurulunun 25.12.2014 tarih ve 2014.14.1313
sayili karar ile 25.12.2014 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere 2 yil siire ile “Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi” verilmistir. Ilgili belgenin gegerlilik siiresinin dolmasi
iizerine HEPDAK, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’nin gegerlilik siiresinin
uzatilmast i¢in 19.10.2016 tarih ve 43 sayili yazisiyla Yiiksekogretim Kurulu

Bagkanligi’na bagvuruda bulunmustur.

23 Temmuz 2015 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Giivence Yonetmeligi’nin yiiriirliige
girmesiyle birlikte Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Yonetmeligi yirtrliikten kaldirilmistir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun
olusumu ile birlikte, Di1s Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarinin tesciline
iliskin ilke ve olgiitler, yeni Yonetmelikle belirlenen esaslar temel alinarak hazirlanan
ve 07.09.2016 tarihli Yiksekogretim Genel Kurulu toplantisinda kabul edilen
“Yiiksekogretim Alaninda Faaliyet Gosteren Dis Degerlendirme ve Akreditasyon

Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine Iliskin Yonerge” ile belirlenmistir.

Avrupa Yiksekogretim Alani’nda, giinlimiize kadar yapilan c¢alismalar ve kalite
giivencesi kapsaminda Onerilen ilke ve standartlar, 2005 yilinda ENQA tarafindan
“Avrupa Yiiksekogretim Alaminda Kalite Giivence Ilke ve Standartlari (ESG)”
raporunda yaymlanmis ve Bergen toplantisinda Bologna siirecine iiye iilkelerin Milli
Egitim Bakanlar tarafindan kabul edilmistir. Bu rapor;

e Yiiksekogretim Kurumlarinda i¢ kalite giivencesi

e Yiiksekogretim Kurumlarinda dis kalite glivencesi ve

e Dis kalite Glivence Kuruluslari



ile ilgili uygulamalara ve siireglere yonelik temel ilke ve standartlar1 belirlemektedir.
Giliniimiizde iiye tlkeler, bu alandaki calismalarini, belirlenen bu ilke ve standartlar
cergevesinde yiriitmektedir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan
“Yiiksekogretim Alaninda Faaliyet Gosteren Dis Degerlendirme Ve Akreditasyon
Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine Iliskin Yonerge”, ESG dokiimaninda yer alan “Digs
Kalite Giivence Kuruluslar:” i¢in belirlenmis olan standartlar1 temel alan bir bakis agis1
ile hazirlanmis olup kalite degerlendirme tescil belgesi verilmesi icin gerekli ilke ve

Olciitleri icermektedir.

“Yiiksekogretim Alaninda Faaliyet Gosteren Dis Degerlendirme Ve Akreditasyon
Kuruluslarmin Yetkilendirilmesine iliskin Y&nergede”, Kalite Tescil belgesi icin
basvuruda bulunan kuruluslarin asagida belirtilen 3 temel baslik kapsamindaki

gereklilikleri yerine getirmesi beklenmektedir. Buna gore Kurulus;

1- Kurumsal ve mali yapisinin saglamligini, mevzuata ve faaliyet alanina uygunlugunu,
2-Stire¢ ve uygulamalarmin ulusal ve uluslararasi standartlara uygun ve giivenilir
oldugunu ve

3-Kurumsal degerlendirme ve program akreditasyon siirecinde kullandig: dlgiitlerinin
objektif ve alana 0zgii, karar alma mekanizmalar1 ve kararlarinin isabetli oldugunu

kanitlamalidir.

“Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi” gegerlilik siiresi 25 Aralik 2016 tarihi itibartyla
sona eren HEPDAK’mn tescil yenileme bagvurusu degerlendirilmek iizere
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’na iletilmis olup, s6z konusu basvuru yukaridaki
ilke ve olgiitler gercevesinde Kurulumuz tarafindan degerlendirilmis ve sonuglari

asagida ozetlenmistir.



DEGERLENDIRME

1- Kurulusun, kurumsal ve mali yapisinin saglamligr, mevzuata ve faaliyet alanina

uygunlugu asagidaki hususlarla kanitlanmalidir:

a) Yasal, idari ve mali acidan bagimsiz, ozel hukuk tiizel kisiligini haiz kurulus
statiisiine sahip olmali ve kamu otoriteleri nezdindeki tiim yiikiimliiliiklerini
diizenli olarak yerine getirmeli.

HEPDAK’mn hemsirelik egitim programlar1 i¢in akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme ¢alismalar1 yaparak, Tirkiye'de hemsirelik egitiminin kalitesinin
yiikseltilmesine, daha iyi egitilmis ve daha nitelikli hemsireler yetistirilerek giivenli ve
etkili bakim sunulmasi ve toplumun saghiginin gelistirilmesine katkida bulunmak
amactyla kuruldugu goriilmektedir.
2011 yilindan beri Hemsirelik Egitimi Dernegi (HEMED) i¢inde yiiriitiilen program
akreditasyonu c¢alismalarin1 sistlenen HEPDAK, 2013 yilinda tiizel kisiligine
kavusmustur. HEPDAK, izmir Dernekler Miidiirliigiine 35-060-184 kiitiik numaras1 ile
kayithdir. Izmir Valiligi [l Dernekler Miidiirliigii tarafindan dernek igin verilen faaliyet
belgesine kurulusun web sayfasindan ulasilabilmektedir. HEPDAK Yiiksekogretim
Genel Kurulu'nun 25.12.2014 tarihli ve 2014.14.1313 sayili karar ile iilkemizdeki
hemsirelik programlarinin akreditasyonunu yiiriitmek iizere 2 yil siire ile gecerliligi
bulunan “Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi” almistir.
28.06.2013 tarihinde kurulan HEPDAK, Dernekler Yonetmeligi’'nin “ilk genel kurul
toplantis1” baglikli 12nci hitkkmii geregince ilk Genel Kurulu’nu 13.09.2013 tarihinde
gerceklestirmistir. Ayn1 yonetmelik kapsaminda yonetim kurulu ve denetim kurulunu
olusturmustur. Yonetmeligin, “genel kurul toplantilar1” baglikli 13iincii maddesi
geregince de 3 yil igerisinde 8.09.2016 tarihinde ikinci genel kurul toplantisini
gergeklestirmistir.

HEPDAK'm, Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu ve Hemsirelik Egitim

Programlar1 Akreditasyon Kurulu (HEAK) olmak iizere 4 ana organi; Standartlari

Belirleme ve Gelistirme Komisyonu (SBGK), Program Degerlendirme ve izleme

Komisyonu (PDIK), Danismanlik Ve Egitim Komisyonu (DEK) ve Uluslararasi Dig

Degerlendirme Hazirhig Calisma Grubu (UDDHCG) bulunmaktadir. Kurulusa ait

tiiziikk, calisma yoOnetmeligi, degerlendirme ve akreditasyon uygulama esaslari

yonergesi, alt komisyonlara ait ¢aligma yonergeleri ile kurum ve degerlendiricilere



yonelik kilavuzlar, 6l¢iitler, siire¢ akis semalari ve degerlendirme formlar1 gibi belgeler
web sayfasinda agik ve erisilebilir durumdadir. Organizasyon semasinin akreditasyon
alaninda faaliyet gosteren ulusal ve uluslararasi kuruluslarin yapisi ile benzerlik
gosterdigi ve kullanilan belgelerin tanimli siireglere sahip, yetkin ve yeterli oldugu
gozlenmistir. HEPDAK 20.01.2017 tarihinde 1794461 sicil numarasi ile ticari
isletmesini olusturmustur.

b) Misyonu ve hedefleri arasinda yiiksekogretim kurumlarinda dis kalite degerlendirme

ve/veya akreditasyon faaliyeti olmali

HEPDAK Tiiziigii’niin “Dernegin amaci” baslikli 2. maddesinde, Kurulusun amaci;
hemsirelikte ulusal ve uluslararasi, lisans ve lisansiistii egitim programlar1 igin
akreditasyon, degerlendirme ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yaparak Tiirkiye'de
hemsirelik egitiminin kalitesinin yiikseltilmesine, daha iyi egitilmis ve daha nitelikli
hemsireler yetistirilerek giivenli ve etkili bakim sunulmasi ve toplumun sagliginin
gelistirilmesine katkida bulunmak olarak tanimlanmistir.

HEPDAK Tiiziiglinde tanimlanan faaliyetler sunlardir:

1. Hemsirelik egitim  programlarini, kurumlarim  basvurusu iizerine
degerlendirmek, akredite etmek.

2. Akreditasyon c¢alismalarinda gorev alacak degerlendiricilerin se¢imi ve
egitimini ytiriitmek.

3. Hemsirelik egitim programi ydneticilerinin ve Ogretim iiyelerinin program
degerlendirmesi konusunda bilgilendirilmesini ve egitimini ger¢eklestirmek.

4. Hemgsirelik egitim programlarmin paydaslarinin  simdiki ve gelecekteki
gereksinimlerini siirekli izleyerek, program degerlendirme standartlarinin
belirlenmesini, gerektiginde degerlendirme standartlarinin ve stireglerinin

gozden geg¢irilmesini ve yenilenmesini saglamak.

HEPDAK belirtilen faaliyetleri kapsaminda, ilk ¢alismalarina 2015-2016 déneminde
baslamistir. Akreditasyon siirecinde gorev alacak degerlendiricilere yonelik egitim
programini 28-29 Mart ve 4 Eyliil 2015 tarihlerinde gergeklestirmesinin ardindan,
program degerlendirme faaliyetlerini yliriitmiis ve {ic hemsirelik lisans programini
akredite etmistir. Kurulus ayrica her yil sonunda kurumlara yonelik egitim ¢alismalari
da gerceklestirmekte, hemsirelik egitiminde kalite giivencesi ve akreditasyon
kiiltliriiniin  yayginlastirilmast amaciyla hemsirelik alaninda diizenlenen ¢esitli

toplantilara katilimda bulunarak bilgilendirme faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kurulusun
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amaclarina yonelik calismalarinin igerigine ve tarihlerine bagvuru dosyasindan ve web
sayfasindan ulasilabilmektedir.

HEPDAK misyonunu; siirekli gelistirilen standartlar dogrultusunda hemsirelik egitim
programlarinin degerlendirilmesi ve izlenmesi ile hemsirelik biliminin, egitiminin,
bakiminin ve toplum saghiginin gelisiminde kalite ve yeniligin glivencesi olarak ilan
etmistir. Bu kapsamdaki etkinlikleri incelendiginde, Hemsirelik egitim programlarinin
akreditasyonu, akreditasyon ¢alismalarinda gorev alacak degerlendiricilerin seg¢imi ve
egitimi, Hemsirelik egitim programi yoneticilerinin ve 0gretim iiyelerinin program
degerlendirmesi konusunda bilgilendirilmesi ve egitimi, Hemsirelik egitim
programlarinin paydaslarinin simdiki ve gelecekteki gereksinimlerini siirekli izleyerek,
program degerlendirme standartlarinin belirlenmesi, gerektiginde giincellenmesi gibi
faaliyetler yirittigi, bu faaliyetlerin misyon ve hedefleriyle uyumlu oldugu ve

stireklilik arz ettigi goriilmektedir.

c) Upyeler, yonetim kadrosu, tiim kurullar ve takimlarin olusumunda, egitimci,
akademisyen, égrenci, mezun, isveren, meslek kurulusu gibi paydagslarin genis
temsiline yer verilmeli, kapsayicilik ve kattlimcilik saglanmali.

HEPDAK’m 32 iiyesi bulunmaktadir. Uyelerin tamami, dernegin cesitli kurul ve
komisyonlarinda yer almaktadir. Dernek yonetim kurulu 5 asil 5 yedek iiyeden
olusmakta, denetleme kurulunda 3 asil 3 yedek tiye bulunmaktadir. HEPDAK"in kurul
ve komisyonlarindaki iiye profili degerlendirildiginde, 11 farkl liniversiteden, cesitli
sektorlerden, meslek kuruluslarindan, akademisyen, mezun, igveren ve dgrencilerin
temsil edildigi, boylelikle Yiiksekogretim kapsamindaki hemsirelik programlar ile
ilgili tiim paydaslarmin katiliminin saglanmaya calisildigi goriilmektedir. Bununla
birlikte degerlendirme takimlarinda yalnizca 6gretim tiyelerinin yer almasi ile kurul ve
komisyonlarda paydas cesitliliginin artirilmast ihtiyac1 acik bir yan olarak
degerlendirilmektedir.

¢) Kurulug biinyesinde dis degerlendirme ve akreditasyon siirecini yiiriitecek olan
degerlendiriciler, degerlendirilecek kurum/alan/program degerlendirme siirecine
iligkin deneyim ve yetkinlige sahip olmal.

HEPDAK Calisma Yonetmeligine gore dis degerlendirme ve akreditasyon siirecinde
gorev alacak degerlendiricilerin degerlendirme gorevi almadan 6nce HEPDAK

tarafindan verilen egitimi tamamlamalar1 ve hemsirelik egitimi konusunda deneyimli
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olmalar1 gerekli kilinmistir. Kurulus degerlendirici egitimlerini, egitim ya da calistay
program duyurularii web sayfasindan ilan etmektedir. HEPDAK degerlendirici egitim
programlari ile asagidaki kazanimlar hedeflenmektedir.

- HEPDAK ve degerlendirme siirecini daha yakindan tanimak,

- Degerlendirme becerisini gelistirmek,

- Degerlendirici davranigini gelistirmek,

- Degerlendirmeler arasi tutarliligi saglamak,

- Degerlendirme raporu yazma becerisini gelistirmek.

Bugiine kadar 2 degerlendirici egitim ¢alistay1 diizenleyen kurulus, ayrica 2016 yilinda
ilk kez ogrenci degerlendiriciler igin de Ogrenci degerlendirici egitimi
gerceklestirmistir.

Calisma yonetmeligi kapsaminda; bir degerlendirme takiminin, biri (HEAK) iyesi
olmak {izere, farkli hemsirelik anabilim dallarindan en az {i¢ (3) 6gretim iiyesinden
olusacagi belirtilmistir. Ayrica Kurulus tarafindan diizenlenen degerlendirici
egitimlerine de sadece Ogretim iyelerinin katilimcr oldugu goézlenmektedir.
Degerlendirme takimlarinda sadece akademisyenlerin yer almasi, diger paydaslarin
katilim1 ve akreditasyon siirecinin kapsayiciligr agisindan iyilesmeye agik bir yon
olarak degerlendirilmektedir. Bunun yam sira, iilke genelindeki hemsirelik
programlarinin toplam sayisi dikkate alindiginda halihazirda akredite edilmis lisans

programi sayisinin nispeten az oldugu degerlendirilmektedir.

d) Yeterli biiro hizmetleri, mekdn, degerlendirici, personel, bilgi teknolojileri, altyap
ve benzeri imkdnlara ve mali giice sahip olmali.

Dernek adina kiralanmis bir ofis bulunmakla birlikte, sekretarya islerinin yiiriitiilmesi
icin tam zamanli bir ticretli ¢alisan bulunmamaktadir. Bagvuru dosyasinda genel olarak
personel ihtiyact bulunmadig: belirtilmis olsa da tam zamanl ¢alisan bir personelin
surdiiriilebilirlik  acisindan  faydali  olacagi  degerlendirilmektedir.  Mevcut
degerlendirici  sayisi, akreditasyon basvurusunda bulunan program sayisi
diisiiniildiigiinde (2017 y1l1 i¢in 4 program bagvurusu tahmin edilmektedir) yeterlidir ve
degerlendirici egitimlerine devam edilmektedir.

HEPDAK, akredite ettigi kuruluslardan akreditasyon hizmeti i¢in bir iicret almaktadir.
S6z konusu akreditasyon hizmeti icretlerinin, HEPDAK’m faaliyetlerini
stirdiirebilmesi agisindan ihtiyag duyulan gelir kaynaginin baslicalarindan oldugu

gozlenmektedir. Diger bir gelir kaynagi da, dernek {iiyelerinin yillik aidatlaridir.
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20.01.2017 tarihinde HEPDAK 1794461 sicil numarasi ile ticari isletmesini
olusturmustur. HEPDAK, Dernekler Kanunu geregince faaliyetlerinin, gelir ve gider
islemlerinin sonuglarina yonelik diizenledigi beyannameyi miilki idari amirligine
vermistir. Ayni kanun kapsaminda tutulmasi gereken defterlere iliskin kanitlar1 da

sunmuslardir.

2.Kurulus, siire¢ ve uygulamalarimin ulusal ve uluslararast standartlara uygun ve
giivenilir oldugunu asagidaki hususlarla kanitlamaldir:

a) Genis katilmli; mevzuat gelistirme ve giincelleme siirecleri ile siirekli iyilestirme
calismalan yiiriitiilmeli.

HEPDAK Degerlendirme kilavuzunda da belirtildigi gibi kurumlardan ve
degerlendirme takimlarindan diizenli geribildirimler almaktadir. 2014-2016
donemimde gerceklestirdigi 3 akreditasyon caligsmasi sonrasinda kurumlardan ve
degerlendiricilerden  aldigi  geribildirimlerle, "HEPDAK Degerlendirme ve
Akreditasyon Uygulama Esaslar1 Yonergesi-DAUEY", “Ozdegerlendirme Raporu
Hazirlama Kilavuzu” ve "Program Degerlendirme Cizelgesi"ni giincelleyerek web
sayfasindan ilan etmistir. Ayrica 2017 yilinda uluslararas: standartlara uygun olarak
ogrenci degerlendiriciligi mekanizmasini hayata gegirmeyi planlayan Kurulusun
“Hemgirelik Lisans Programlar1 Standartlari”ni giincelleme caligmalarina baslamis
olmas1 da siirekli iyilestirme yaklasimi agisindan olumlu bir yan olarak

degerlendirilmektedir.

S6z konusu siireclere iliskin ¢alismalarda; Avrupa Yiiksekogretim Alaninda Kalite
Giivence Ilke ve Standartlar;, Avrupa Birligi 2005/36/EC ve 2013/55/EU sayili
Hemsirelik Egitimi Hakkinda Direktifleri, Avrupa Yiiksekogretim Alanmi Yeterlilikler
Cercevesi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi Saglik Temel Alani Lisans
Program1 Yeterlilikleri, Hemsirelik Yasast (2007), Hemsirelik Yonetmeligi (Gorev
tanimlar: 2010, giincellenen 2011) ve Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim
Programindan olusan uluslararasi ve ulusal standart, ilke ve yeterlikleri g6z oniinde

bulundurulmaktadir.


http://www.hepdak.org.tr/images/belgeler/a3.pdf
http://www.hepdak.org.tr/images/belgeler/a3.pdf
http://www.hepdak.org.tr/images/belgeler/b7.pdf

b) Kurum ici egitim, yiiksekogretim kurumlari icin gerekli egitim ve degerlendirici
egitim siire¢lerini periyodik olarak gerceklestirme, yonetici ve degerlendiricilerin
saygin ulusal ve uluslararas yiiksekogretim dis degerlendirme ve/veya akreditasyon
egitimlerine katilmali.

Kurulugsun gerek basvuru dosyasindan ve gerekse web sayfasindan izlendigi iizere,
yiiksekogretim kurumlart ve degerlendiricilerine yonelik egitim faaliyetlerinin
stireklilik arz ettigi goriilmektedir. Kurulusun yonetici ve degerlendiricilerinin bir
boliimii ¢esitli ulusal akreditasyon kuruluslarimin = diizenledigi degerlendirici
egitimlerine katilmistir. Bu egitimlerin akran Ogrenmesi siirecini desteklemesi
nedeniyle degerlendiricilere olumlu katkisi olacagi degerlendirilmektedir. Ote yandan
bu saymnin artirilmasi ve 6zellikle hemsirelik alaninda faaliyet gosteren Uluslararasi

Kuruluslarla iletisim ve isbirliklerinin gelistirilmesi gerekmektedir.

¢) Degerlendirme siirecleri acik¢ca taniml olmaly, tanimina uygun yiiriitiilmeli ve
sonuclar ilan edilmeli.

Basvuru dosyast ve Kurulusun web sayfasi incelendiginde HEPDAK’in kalite
degerlendirme siireclerine ait basamaklarin ayrintili olarak tanimlandigi, gerekli
kilavuz ve belgelerin erisilebilir oldugu, siireclerin tanima uygun sekilde yiiriitiildigi
goriilmektedir. Degerlendirme Kilavuzunda; “ziyaret oncesi etkinlikler”, “kurum
ziyareti etkinlikleri” ve “ziyaret sonrasi etkinlikler” a¢ik¢a tanimlanmistir. Ayrica kanit
olarak HEPDAK tarafindan sunulan Ege Universitesi Hemsirelik Programi’nin
akreditasyonuna iliskin dokumanlar incelendiginde s6z konusu siirecin tanimli
stire¢lere uygun olarak yiiriitiildiigii ve sonuglarint Kurulusun web sayfasindan ilan
ettigi tespit edilmistir. Seffaflik ve uluslararasi kuruluglar tarafindan taninirhik
acisindan faydali olacagi degerlendirilen Kurulusun akreditasyon kararlarina iliskin

raporlarin1 web sayfasinda yayimlamasi onerilmektedir.

¢) Siireclerde ¢ikar catismasi ve cakismasina meydan verilmemeli,

HEPDAK’in kamuoyuna ilan edilmis “HEPDAK Etik Kurallar1” belgesi
bulunmaktadr. Tlgili belgede, HEPDAK tarafindan hazirlanmis olan ve tiim iiyeler ile
degerlendiriciler tarafindan imzalanan Gizlilik ve Etik Beyani bulunmaktadir. S6z
konusu beyanin 3iincii maddesinde; “HEPDAK adina gorev yapan giivenilir birisi

olarak hareket etmeyi, tim ¢ikar ¢atismalarindan kag¢inmayi ve ¢ikar ¢atigsmasinin
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ortaya ¢iktig1 durumlarda bundan etkilenebilecek tiim taraflar1 haberdar etmeyi kabul
ettigimi beyan ederim” ifadesi yer almaktadir. Cikar ¢catismasi ve ¢akismasina meydan
verilmemesi hususu HEPDAK Calisma Y 6netmeligi’nde de hiikkme baglanmstir. Tlgili
Yonetmeligin 9uncu maddesinde hem iiyelerin hem de degerlendiricilerin ¢ikar
catigmasi ve/veya cakismasi konusunda nasil davranmalar1 gerektigi agiklanmaktadir.
Ayrica degerlendirme takimlari belirlendikten sonra hem takim tiyelerinden hem de
degerlendirilecek Kurumlardan ilgili kurum/degerlendirici ile ilgili herhangi bir ¢ikar
cakismasi ve/veya c¢atigmast bulunup bulunmadigina iligkin s6zlii onaylar
alinmaktadir. Kurulus tarafindan degerlendirme takimlari ile degerlendirilecek

kurumlardan sozlii olarak alinan beyan yerine yazili beyan alinmasi 6nerilmektedir.

d) Itirazlarin degerlendirme siireclerinin acik¢a taniml olmali ve tanimina uygun

yiiriitiilmeli.

HEPDAK Caligsma Yonetmeliginin 11inci maddesinde akreditasyon vermeme kararina
iliskin itiraz konusu ag¢ik¢a tanimlanmis ve Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama
Esaslart Yonergesinin 13lincii maddesinde itirazlarin karara baglanmasi siireci
diizenlenmistir. HEPDAK bugiine kadar 3 hemsirelik programina akreditasyon vermis
ve herhangi bir itiraz siireci ile karsilasilmamistir. Bu nedenle Degerlendirme ve
Akreditasyon Uygulama esaslarinda itirazlar konusu acik¢a tanimlanmis olmakla

birlikte, uygulama agisindan bir kanit bulunmamaktadir.

e) Kurulus, kalite giivence sistemini tanimlamig olmali ve kendi kalitesinin giivence
altina alindig1 kalite politikasint web sayfasinda kamuyla paylasmali

HEPDAK’in kendi kalitesinin gilivence altina alinmasi i¢in yaymlanmis ve web
sitesinde kamuya agik hale getirilmis bir politika belgesi bulunmaktadir. Bununla
birlikte Kurulusun kendi kalitesini giivence altina almak i¢in olusturdugu i¢ kalite
giivence sistemi ile ilgili yeterli kanit bulunmamaktadir. Bu kapsamda, Kurulusun
misyonu ve hedefleri dogrultusunda bir eylem plani gelistirmesi, bu plan1 hayata
gecirirken Olciilebilir gostergelerle izleyece8i bir sistem olusturmast ve izlem
sonuclarint ¢evrimleri kapatacak sekilde iyilestirme caligmalarina yansitacagi bir i¢
kalite gilivencesi sistemi kurmasit ve alanindaki uluslararasi kuruluslarla isbirligi

faaliyetlerinde bulunmasi1 gerekmektedir.
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) Kurulus, siire¢ ve uygulamalarinin ulusal ve uluslararasi standartlara uygun ve
giivenilir oldugunu kanitlayan baska gostergeler de kullaniyorsa, onlart da
actklamali.

HEPDAK uluslararas1 taninirlik ve isbirligi calismalarini  baglatmak {izere;
Danigsmanlik ve Egitim Komisyonu iginde ‘“uluslararasi yetkilendirme hazirligr”

amaciyla bir ¢alisma grubu olusturmustur.

3-Kurulus, kurumsal degerlendirme ve program akreditasyon siirecinde kullandig
olgiitlerinin objektif ve alana 0zgii, karar alma mekanizmalart ve kararlarinin

isabetli oldugunu asagidaki hususlarla kanitlamalidir:

a)  Kurulusun degerlendirme  olgiitleri, degerlendirdigi  yiiksekiogretim
kurumunu/programini tiim yonleriyle (miifredat gelistirme ve uygulama, egitim
kadrosu, idari ve mali destekler, fiziki ve teknik altyapi, arastirma faaliyetleri, 6grenci
hizmetleri, mezun nitelikleri (bilgi, beceri, yetkinlik) ve performansu, i¢ ve dig paydas
degerlendirmeleri, kalite giivence uygulamalari vb. hususlarda) kapsayabilecek ve
ayrica program akreditasyonunda ilgili programa 6zgii ayrintili degerlendirmeleri de

yapabilecek sekilde diizenlenmis olmal.

HEPDAK’n degerlendirme olgiitleri; (1) Egitim Programinin Amagclari, (2) Egitim
Programi, (3) Program Ciktilar1, (4) Ogrenciler, (5) Ogretim Elemanlari, (6) Egitim
Yénetimi, (7) Fiziksel Altyapi, (8) Parasal Kaynaklar ve (9) Siirekli Iyilestirme

basliklarindan olugsmaktadir.

HEPDAK’1in degerlendirme Olgiitleri, sadece hemsirelik lisans programina yonelik
olarak gelistirilmis olup, programin akreditasyon siirecinde temel kabul edilebilecek
niteliktedir. Degerlendirme olgiitleri incelendiginde; miifredat gelistirme ve uygulama,
egitim kadrosu, idari ve mali destekler, fiziki ve teknik altyapi, arastirma faaliyetleri,
ogrenci hizmetleri, mezun nitelikleri (bilgi, beceri, yetkinlik) ve performansi, i¢ ve dis
paydas degerlendirmeleri, kalite giivence uygulamalar1 hususlarini kapsadigi ve ayrica

ilgili programa 6zgii ayrintili degerlendirmelerin yer aldig1 goriilmektedir.
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b) Kurulus, dis degerlendirme ve akreditasyon siireclerinde kullanacag olciitler ile
degerlendiriciler ve kurumlar icin olciitlere iliskin yol gdosterecek bir rehber
hazirlayarak web sayfasinda ilan etmeli, tiim kararlarini, acik¢a ilan edilmis olan bu
olgiitlere gore almali ve tiim degerlendirme siireclerinde ayni olgiitler ve
uygulamalar: kullanmalr.

HEPDAK’in dis degerlendirme ve akreditasyon siireglerinde kullandig1 oSlgiitler ve
ilgili yonergelere web sayfasindan ulasilabilmektedir. Ayrica Ozdegerlendirme
Kilavuzu Hazirlama Rehberi, 6l¢iitlere iliskin olarak “kurumlarin cevaplamasi gereken
sorular, aciklamalar, kurum tarafindan saglanmasi gereken ve kanit olarak gosterilmesi
gereken belgeler” alt basliklarinda hazirlanmigs ve 2016 yilinda giincellenmistir.
HEPDAK Degerlendirme Kilavuzunu; ziyaret Oncesi, ziyaret ve ziyaret sonrasi
stireclere iliskin yol gosterici olmasi amaciyla hazirlamistir. Degerlendiricilere yonelik
olarak da, degerlendirme siire¢lerinde kullanilmak tizere 6lgiitleri i¢eren (alt basliklar1)

ile HEPDAK Program Degerlendirme Cizelgesi hazirlanmustir.

¢) Kurulus, degerlendirmenin baska degerlendirici gruplar tarafindan yapilmasi
durumunda dahi, ulastig1 sonuclar ve kararlarin degismeyeceginden emin olmak
icin tedbirler almal.

Bu kapsamda, HEPDAK tarafindan siirecin tiim basamaklarinin ayrintili olarak
tanimlanmasi ve yapilandirilmasi, 6zdegerlendirme raporunun bir komisyon tarafindan
incelenerek bir 6n degerlendirmenin HEAK’a sunulmasi, takimlarin etik kurallar
cercevesinde ve kapsayici 6zellikte olugturulmasi, rapor tutarliliginin degerlendirilmesi
amaciyla tanimli bir slirecin bulunmasi, kisisel farkliliklarin azaltilmasi1 amaciyla saha
ziyareti sirasinda kullanilmak tizere bir soru havuzu olusturulmasi ve takim iiyelerinin
“performanslarinin, yansizliklarinin, diger takim tiyeleri ve degerlendirme stirecindeki
kurumun yetkilileri ile kisisel iliskilerindeki davraniglarinin” iliski i¢inde olduklari tiim
taraflarca degerlendirilmesi gibi tedbirlerin alinmis olmasi, Kurulus tarafindan
yiiriitiilen degerlendirme siirecinin sonuglariin giivenirliligi ve tutarliligi agisindan

yeterli olarak degerlendirilmektedir.
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¢) Kurulus, periyodik olarak, akreditasyon faaliyetleri sonucu elde ettigi birikimleri,
genel yaklasimlar, sonuglart ve etkileri acisindan analiz etmeli ve genel
degerlendirme raporlarint kamuya ilan etmeli.

HEPDAK, bugiine kadar bir donemde (2015-2016), toplam 3 program degerlendirmesi
yapmisg, deneyim ve sonuglarin periyodik olarak ve kamuoyuyla paylasabilecegi yeterli
birikim heniliz olugsmamistir. Bununla birlikte, degerlendirilen program sayisinin
artmasiyla birlikte degerlendirme sonuglarinin seffaflastirilmast ve sonuglarin

iyilestirme ¢aligsmalarina yansitilmasi Kurulusun 6ncelikli hedefleri arasinda olmalidir.

d) Kurulus, asagidaki konularda eksiksiz, giincel, dogru ve diizenli bir arsive sahip
olmalhdwr: Kurumun/programin en giincel saha Ziyaret takimi raporu,
kurumun/programin buna cevabi, varsa normal periyodik incelemeler kapsaminda
hazirlanan inceleme raporlari, kurumun/programin en son i¢ degerlendirme raporu,
degerlendirme ve/veya akreditasyon raporlarina istinaden kurum/program

tarafindan yapilan kapsaml degisiklikler, alinan kararlar ve yapilan tiim yazismalar.

Yerinde ziyaret ile arsivleme sistemini degerlendirmek miimkiin olmamakla birlikte,
HEPDAK Calisma Yonetmeligi’nin HEPDAK belgelerinin saklanmasini diizenleyen
14iincii maddesi uyarinca HEPDAK Arsivleme Yonergesi ile akreditasyon siireci ve
sonuclarina iliskin belgeler ve raporlar dahil olmak tizere, tiim belgelerin ve raporlarin
saklanma usulleri ve siireleri belirlenmistir. Bu diizenlemelere gére HEPDAK ve
HEAK’a ait tiim belgelerin 10 yil siireyle saklanmasi Ongoriilmiistiir. Ayrica,
degerlendirme siirecinde Kurulumuzca talep edilen bilgi ve belgelerin iletilme siiresi
ve icerigi dikkate alindiginda Kurulusun eksiksiz, giincel, dogru ve diizenli bir arsive

sahip oldugu degerlendirilmektedir.

e) Kurulus, kurumsal degerlendirme ve program akreditasyon siirecinde kullandig
olgiitlerinin objektif ve alana 0zgii, karar alma mekanizmalart ve kararlarinin
isabetli oldugunu kanitlayan baska gostergeler de kullaniyorsa, onlar da
actklanmalidrr.

HEPDAK, hemsirelik lisans programlarmi akreditasyonu igin gelistirdigi ve
giincelledigi olgiitlerini, Avrupa Yiiksekdgretim Alaninda Kalite Giivence Ilke ve
Standartlari, Avrupa Birligi 2005/36/EC ve 2013/55/EU sayili Hemsirelik Egitimi,
Hakkinda Direktifleri, Avrupa Yiiksekogretim Alani Yeterlilikler Cergevesi, Tiirkiye
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Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi Saglik Temel Alami Lisans Programi
Yeterlilikleri, Hemsirelik Yasasi (2007), Hemsirelik Yonetmeligi (Gorev tanimlari:
2010, giincellenen 2011) ve Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim Programindan olusan
uluslararasi ve ulusal standart, ilke ve yeterlikler géz 6niine alarak hazirlamistir ve karar
alma mekanizmalarini acik sekilde tanimlamistir. Bununla birlikte kararlarinin isabetli

oldugunu kanitlayan gostergelere ihtiyaci bulunmaktadir.

SONUC

HEPDAK’1n "Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’nin siiresinin uzatilmasi i¢in yaptigi
bagvuru degerlendirilmis, degerlendirme OSlgiitlerinin biiyiik bir kisminin saglandigi;
ancak Kurulusun,

- Bagimsiz bir dis degerlendirme ve akreditasyon kurulusu olarak kendi
kalitesinin de giivence altina alindigir bir i¢ kalite gilivence sisteminin
olusturulmasi,

- Yonetim ve karar alma organlart ile degerlendirme takimlarinin
olusturulmasinda paydas cesitliliinin artirilmasi,

- Akreditasyon kararlarinin isabetliligini kanitlayan gostergeler kullanilmasi

konularinda iyilesmeye acik yonlerinin bulundugu anlagilmistir.
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