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.| Davranigsal boyut

|| operasyonlari i¢in nihai basucu kitabiniz.
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Operasyonun Amaci:
Neden Buradasiniz?

N

-

L

1. Davranigsal Hakimiyet:

Etik, iletisim ve zaman

Eﬁnetimi kurallarini bir icgudu
aline getirmek.

“Degerlendirme sureci; bilgi, strateji ve her seyden onemlisi kusursuz bir davranigsal durus gerektirir.”

bilgiyi ¢ikarma sanatinda
[ ustalagmak.

N

L 2. Taktiksel iletigim: Takimin
kritik bir pargasi olarak dogru

3. Kusursuz Takim Oyunu:
Basarili bir degerlendirme
surecinin birezsel deqil,
tamamen sen

oldugunu kanitlamak.

ronize bir ekip isi
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Altin Kurallar: Etik ve Gizlilik Matrisi

‘ Kurumdan hediye
\ KABUL EDILEMEZ.

) Yonetimde, ogretim kadrosunda
veya ogrenciler arasinda yakin
- akraba BULUNAMAZ.

1 Maddi/manevi ¢ikar
| SAGLANAMAZ.

The Evaluator's Tactical Dossier

Kasa: Gizlilik - MUTLAK SIR

Tum bilgi ve belgeler kilit
altindadir.

Asla kopyalanamaz veya
cogaltilamaz.

HEPDAK sureci diginda
KULLANILAMAZ.

Gorev bitiminde belgeler teslim
I||||||||I edilir veya imha edilir.

“Degerlendirme siireci; bilgi, strateji ve her seyden onemlisi kusursuz bir davranissal durus gerektirir.”




HEPDAK

Gizlilik ve Etik Kurallar Beyam

Hemsirelik Egitimn Programlan Degerlendirme +e Akreditasyvon Demefsi’'nm (HEPDAK)
Tonetim Euruha tyesi / Denetim Enruha divesi / Hemsirelilk Egitim Programlan Akreditasyon
Kurulu (HEAK) iiyesi / program deferlendiricisi / HEPDAE cabsam olarak, ben

, HEPDAK
Enk EKurallar belgesmde verilen etile kurallar eloodugurmn, anladizmn, en nst duzeyde etike va
meslaki davranis icinde clacagzim ve

1. Program degerlendirmelerimi HEPDAE degerlendirme dlgiitlerme gore ve kamnmmin
guvenlifl, saglig ve gikan degrultusunds vapmay: e bu gérevler ile dofrudan va da
dolayl olarak catizan falktérler: aminda agiklama sorumbalaEun;

2, Yalmzea yetlan eldufum alanlarda hizmet vermay:;

3. HEPDAK admna gorev yapan givenilir birisi olarak hareket etmeyl, titm cukar
catizmalanndan kacinmay: ve gikar catsmazmm ortaya ciktifn dumumlarda bundan
etkilenebilecek tim taraflany haberdar etmeyi;

4. Kammwyu tshlikeve sokan durumlar va da wvasal nedenlerle agklanmas: gersken
durumlar disimda, program degerlendirme kararlan ile ilgili tim belge e bilzilerin
zizliligmy saglamayi;

5. HEPDAEK icmde ve disinda tarafsiz ve dogru agiklamalar yapmaya;

6. HEPDAEK''m vararlihg: ve savgmbfzim daha da arthrmak dzere onurlu, sorumla, sak
e yasal danTanmaya;

T. Hetkess wk dil, din, emsiyvet, &zirlii olma, vas, meden durum ve srvasi gdriis giba
dzelliklerine bakmaksizin egit dasTanmayi;

8. Measlektaslarima e birlikte calishizum kisilere meslela gelismelerinde vardmer clmaya
e bu atik kurallara wwmalarmda destak olooan;

9. Bu etk kurallarmin ihlal edilmesime iliskm suglamalarda kararim huzh e adil bar
sekilde venlmesi 1pin viritilecek 15lemlern desteklemenn kabul ettifing beyvan edernim.

Tarik:

Adres:

HEFDAK - Enik Kurallarn {Striim: 10- 13009.2013)



HEPDAK degerlendirme siirecinde dikkat edilmesi gereken bazi konular

Degerlendirme surecinde takim icinde farkli yargiya varilmasi olasidir ve
cesitli faktorlerden etkilenir.

= Degerlendiricilerin ‘'mikemmellik’ algilamalari farkli olabilir.

2?’0 = Degerlendiricilerin olcutleri kavrama duzeyleri farkli olabilir.

= Onyargili olunabilir.

== = Ayrintiya bogulmak s6z konusu olabilir. ~ DEGERLENDIRICI
Y YARGI SURECI

= Bazi onemli noktalar atlanmis olabilir.
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Saat Isliyor 3
; = JA
Kurum ziyaret planina kusursuz =

uyum saglayin. Plandaki anhk
degisiklikler kaosa yol agar.

Zorunlu hallerde sadece Takim
Bagkani ile iletisime gecin.

\

Kendi Seridinde Kal

Yalnizca size atanan
sorumluluk alanlarini
inceleyin.

| Saha Sinirlari ve Zaman Yonetimi

3 h

Kimligi Gizle
Kendi Universitenizin
rozetini zihninizde ¢ikarin.

Sahada tek kimliginiz: @
HEPDAK Degerlendiricisi. HEPDAK

T =

Miunakasa Yok

Verilen yanitlara G
yorum yapmayin, asla 9, v
tartismaya girmeyin. ‘9

DIKKAT: Biz denetim (audit) yapmiyoruz. Kuruma deger katacak bir degerlendirme yapiyoruz. Bu farki onlara hissettirin.
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The Evaluator's Tactical Dossier

.| lletisim Spektrumu: Dogru Frekansi Bulmak -

Kirmizi Bolge:
Kibirli & ilgisiz

[ [

Hedef Noktasi:
Kusursuz Deﬁerlendirici

| Telefonla oynayan,
@ goz temasi
kurmayan,

st perdeden
bakan profil.

- Profesyonel ve tarafsiz. ®

- Sonuglari (diger hocalar/ogrenciler
dahil) kimseyle paylasmaz.
- Her zaman tesekkiir ederek ayrilir.

N

Sari Bolge:

Danigsman & Sirdas

Yol gosteren, kisisel
merakini gideren,
takimn sirlarini veya
sonuclarini kurumla
sizdiran profil.

8
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| Goriisme Proto

| l—n

kolui: Operasyon Asamalari

™\
: 5
1. Kurulum (Plan & Hazirlk)  (ConFDENTIAL]
> || -Kag ogrenciyle, nerede, ne kadar goriisilecegini planlayin. i :
- Amacinizi, kuruma saglanacak faydayi ve HEPDAK'l agiklayin.
- Katilimcilarin rastgele segcildigini belirtin. :

2. Icra (Giiven & Dinamikler) |

- Glivenli ve gondllii bir ortam yaratin.
- Ortamda hiyerarsi (ast-ust iliskisi) olmadigindan emin olun.

_° - 0dak grubun tim farkhiliklarini yansittigini teyit edin.

i3 Cikarim (Soru & Coziimleme)

2 || - Protokole sadik kalin. Anlasilmayan soruyu drneklerle agin.
- Detaylandiriimasi gereken noktalarda yanitlarin genisletilmesini isteyin.

.
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| -




The Evaluator's Tactical Dossier

.l Saha Taktikleri: Masa Baginda Davranis

Taktiksel Dogrular °

kisa notlar alin.

- Sessiz ve az konusan katilimcilari
cesaretlendirin.

- Hedeflenen bilgiye ulagtiginizda tesekkiir edip !
gortismeyi sonlandirin.

W

7

n - Sohbet havasinda, tesvik edici bir ton kullanin.

- Kim ne sOyledi? Anlik veya hemen sonrasinda .

Kritik Hatalar 3

| . - Telefonla ilgilenmek (dikkati dagitmak).
x - Ogrencilerle veya kurumla gatismaya
girmek.

[ CRITICAL WARNING ASLA SES KAYDI ALMAYINI

Kaylt cihazi kuIIanmak kesinlikle yasaktlr ve guven ortamlnl tamamen yok eder.

AT
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Sahin Gozu: Objektif Gozlem Protokolu

1. Tarama 2. Sessizlik 3. Kayit 4. Analiz & Cikarim
Ders sureci, 6grenim Gozlem aninda ASLA Geriye donuk olarak, Toplanan verileri
alanlari ve cevreyi yorum yapmayin. eldeki kanitlari masaya yatirin, analiz
sistematik inceleyin. Sadece izleyin. yorumsuz, ham bir edin ve ancak ondan
Ne goreceqginizi bicimde not alin. sonra raporlayin.

onceden belirleyin.

A NotebookLM



Verileri isleme ve Takim Uyumu

yazili raporlar net olmalidir. Sunlardan
kesinlikle kaginin:

% - Bozuk ifadeler ve
¥ - Bilgl tekrarlarli Ve

- Sorulariniz konularla ilgili ve

il
yazim hatalar anlasilir olmali,

mantiksal celigkiler.

0020202202022 2022282222222 2020220222222828202828202022022022022202248
Gizli Not: Takim Baskani ve iliyeler (Form D1 ve D2 ile) operasyon sonrasinda
birbirlerinin performansini degerlendirir. Uyumu koruyun!

== Ll Ll bl Ll bl Ll Ll Ll Ll el il il il ld




. HEFDAK . HEPDAK
PROGRAM DEGERLENDIRICISI DEGERLENDIRME FORMU TAKIM BASKANI DEGERLENDIRME FORMU

Form D] Form D}
Bu form, degerlendirme talanunda yer alan her bir degerlendirici igin degerlendirme talmm iyeleri Bu form, talam  baskann igin degerlendinmme takommdakd program  degerlendiricileri we Sfrenci
(baskan'degerlendirici’'derenci degerlendirici) tarafindan doldurubur, Her degerlendirici icin ayn bir form degerlendirici tarafmdan dolduralur. Degerlendirmelerde asafdaki lciater kullambr.
dolduralmasy gerekmeltedir (Takim Baskam icin D] formu degil, D! formu doldurnlacakbr]). L : .
4: Timivle Katbverum 3 Kesmen Kahbvorum  2: Pek Katilmovorom  1: Hig

Degarlendirms takwnmda yer alan Gerenci deparlandivict ds bu degerlenditme formuanu kallanarak talam
yalerinin her birind degerlendinir, EKatlmmvorumFY: Fikrim Yok (Afadde sizinle ilgqli degilse bu sepenegi isaretlevinig)

Degerlendirmealerde asazadakl dlgniler kullambhr.
4: Timdyle Katthyvorum 3: Kismen Kabbyvorum : Pek Kablmoverom 10 Hic Katlmrvoram
FY: Fikrim Yol (Madde degerlendivilen kizi ile tlgili degilee bu sepenegi igaredeyinig)

Degerlendiren Takim
UyesininAdi-Soyad:

Crirevi: Takun Baskamr  Degerlendirici Ogrenci Degerlendirici

Degerlendirilen
Program Degerlendiricisinin Ad:

Degerlendirilen
Programy Fakilte Tniversite

Program Zivareti Tarihi:

A) Fivaret Oncesi Calismalar

Program zivaretl cncesinde, zamanmda ve etkili iletisim kurdu.

Degerlendiren Ad:

Garevi Takam Baskam
Degerlendirilen Takim Baskaninm Ads:

Degerlendirilen Program, Fakiilte Universite

Program Zivareti Tarihi:

A) Fivaret Oncesi Calismalar

Program ziyaretl éncesinde, zamanmda ve atkili iletisim kurdu.
Ozdegerlendirmes ve diger ilgili raporlann zamanmda iletilmesini saglads
Program zivaret tarihinin saptanmasmda vim takom irvelerinin gonisini alda.

Program zivareti éncesi tavirlan genel olarak ohumba ve yapacy idi

Program zivareti éncesinde, kununla nezaket kurallan cerpevesinde iletizim
kourdu.

Program ve degerlendirilen program hakkmda eksik bilzileri zamamnda edindi
Program zivaret tarihinin saptanmasmda esnek va elumlu davrandi.
Program ziyareti fncesi tavirlan genel olarak ohooha ve yapec idi
Diegerlendirilen programla ilzili on inceleme raporianmy zamaninda ilett
B) Zivaret Surasimdaki Calismalar

Program zivareti sirasinda kuruma karsy tarafsnz harsket et

Program ziyareti sirasinda nezaket kurallan cergevesinde hareket et
Program hakionda yveterli bilgiyve sahipr.

Tavirlan genel olarak alumla ve yapuc idi.

Diegarlandirme takummm 4iger dyelerd ile ayum icinde galisn

Sordugn soralar komayu daha smlasilor hale patirmeyve vanslik.

Degarlendirme progrannni zaman planma vygun yirse.

HEPD'AE - Degerlendirme Takmm Uyveletinin Deferlendiriimesi (Smim: 2.1 04012024

B) Zivaret Sirasindaki Calismalar

Program ziyareti sirasinda kuroma kargy tarafsiz haraleet etti

Program ziyaretl sirasinda nezaket kurallan cercevesinde hatekeat atti.

Program hakionda yeterli bilgiye sahip.

Tavirlan genel olarak olamla ve vapic idi.

Dreparlandirme taknnmm diger dyelert ils ayum icinde galisn
Sordugn soralar komnyu daha snlagiloc hale gatimmeyve yanelikri.
Deparlandinme progrannnl Zaman planma uygun yilras.
Dreparlandiricilerle iliskilerinde yansiz ve matarivyde.

Talm bagkam olarak dnderlik Gzelliklermi alomlu ve kalaylastinc bir sekilde
kullamds

) Eiyaret Sonras: Calsmalar ve Diger Gériisler

Taslak program degerlendinme rapom icin etkin yénlendinme vaptn ve gdris verdi

Takim baskam olarak stkin bir haberlezme kurdu.

Gorevw alacagmn bir baska mlkmda aym takim baskam ile cahsmalke istarim.

E ol S G SR B S

HEPDAE - Degerlendirme Takmm Uvelerinin Die ferlendiriimiesi {Stirim: 2.1 —04/01/2024)
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Bir Cokusun Anatomisi: Vaka '‘EZ’

VAKA RAPORU: OGRENCI EZ

Giines Universitesi’nde EZ, ogrencilere
Erasmus programini sorar. Ogrenciler
dil sorunu yuzinden gidemediklerini
soyler.

(EZLJ“Bizim Universitemizde firsatlar

Turkiye’nin en iyisi ((1). Benim dilim
ok iyi, yurtdisina c¢ikmak istiyorum

{%%% ama ailemin maddi durumu cok kotu
3

. Ben de Avrupa’yi gezmek ic¢in bu
programa basvuracagim @;‘” S

aaaed

4
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Algi Yanilsamasi: Gozlerinize Ne
Kadar Guvenebilirsiniz?

e Filin kac ayaQi var? Resimde kac farkli goruntu gizli? il

Kritik Ic;goru Tipki bu gorsellerde oldugu gibi, degerlendirme surecinde farkl takim
tyelerinin 'mukemmellik’ algisi veya detaylara bakis acisi farkli olabilir. Onyargilarimiz veya

detaylara bogulmamiz bizi yaniltabilir. Farkl yargilara varma nedenlerini anlamaya
(;8|I§In. A NotebookLM




_ Filtreleme Sistemi: 6 §apkall Dusunme Tekni §

> l Beyaz Sapka . Sari Sapka l (S(I:)l'labl;)g)apka <

7
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(Bos Sayfa): (Glines):

Sadece ham, tarafsiz lyimser balds. bakis. Eksikler, riskler ve

: Kurumun guglu ve
kanitlar ve veriler. e yagla% standardi karsilamayan
[ [ [ durumlar.
| | |
l Yesil Sapka l Mavi Sapka ' Kirmizi Sapka
- (Bitki): . (Gokyiizii): - (Ates):
Serinkanli. Tim siireci Duvausal ve sezaisel /
V gelisim potansiyeli ve v yoneten buy(k resmi V - :

Yenilikgi. Kurumun
i tepkiler.
yaratici gozumler. I goren kontrolct bakis. I >

A NotebooklM
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uzgeci

S, :

Son Karar: Sagduyu S

Gorusmeler ve gozlemler bitti. Karar ani geldi. Birey ve takim olarak nihai akreditasyon
yargisina varmadan once Kirmizi Sapkayi (Duygusal Sapka) mutlaka takin.

Icguduileriniz ne diyor? Elde ettiginiz veriler gerceklikle értistyor mu?

Tum bulgulari sagduyu suzgecinden gecirin. Makul olun, adil olun.



“Goreviniz kusursuzluk
aramak degil, kuruma [/
adil bir ayna
tutmaktir.”

SAHAYAY \ | ) "
Cl KMAYA

http://www.hepdak.org.tr/



	Slayt 1
	Slayt 2
	Slayt 3
	Slayt 4
	Slayt 5
	Slayt 6
	Slayt 7
	Slayt 8
	Slayt 9
	Slayt 10
	Slayt 11
	Slayt 12
	Slayt 13
	Slayt 14
	Slayt 15
	Slayt 16
	Slayt 17

