HEPDAK TUTARLILIK SURECI

TAKIM iCi TUTARLILIK
-Bir programi degerlendiren takim iiyelerinin,
her bir standarttaki benzer olgunluk diizeyi
degerlendirmeleri tutarlt olmalidir.
-Takim i¢i tutarliligin saglanmasindan, takim
iiyelerinin tiimii sorumludur, ancak birincil
sorumluluk takim bagkanina aittir.
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(Tutarhk Ug Diizeyde Saglanir)
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TAKIMLAR ARASI TUTARLILIK
-Bir degerlendirme déneminde farkli kurumlarda
yapilan program degerlendirmelerinde, her bir
standarttaki benzer olgunluk diizeyi
degerlendirmesi tutarli olmalidir.
- Takimlar aras1 tutarliligin saglanmasindan,
birincil diizeyde degerlendirme takimlarinin
bagkanlar1 sorumludur.
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YILLAR ARASI TUTARLILIK
-Bir standarttaki benzer olgunluk diizeyinin
degerlendirmesi, bu olgunluk diizeylerinin
farkli degerlendirilmesine iliskin kesin bir
HEPDAK karar1 bulunmuyorsa, yillar i¢inde
tutarli olmalidir.
-Bu diizeydeki tutarliligin saglanmasindan,
birincil diizeyde her yil kurulmakta olan

takimlarin baskanlari sorumludur.

TAKIM iCi TUTARLILIGIN SAGLANMASI SURECI
Degerlendiricilerin hazirhk asamasinda;

-Takimlarda mutlaka deneyimli en az bir degerlendiricinin bulunmasi
-Takim bagkanlarinin deneyimli degerlendiricilerden secilmesi

ODR degerlendirme asamasinda;

-ODR’lerin ziyaret &ncesi takim iiyeleri tarafindan ayrintili
degerlendirilmesi ve ziyaret 6ncesi raporlastirilmasi

-Ziyaret oncesinde sik ¢evrimigi toplantilar yapilmasi, bu toplantilarda
her bir takim {iyesinin hazirladig1 raporun tartisilmasi, farkli olgunluk
diizeylerinin gerekgelerinin agikliga kavusturulmasi

-Ziyaret slirecinde degisen kararlarin yapilacak toplantilarda gézden
gegirilmesi, tartigilmast

-Taslak raporun son halinin HEPDAK’a génderilmeden yazim ve iislup
acgisindan gézden gegirilmesi

Degerlendirme siireci bittikten sonraki asamada;

-Kavram karigikligina neden oldugu diisiiniilen standartlarin ziyaret
sonrast D4 formu ile HEPDAK a bildirilmesi

-Kurum egitimlerinde standartlar ve kanitlara agiklik getirilmesi
-Ziyaret yapacak takimlara ziyaret dncesi HEPDAK tarafindan
degerlendirici egitimi/tazelenme egitimleri verilmesi

SONUC: Tim takim {iyelerinin goriisleri ile yazilacak ¢ikig bildirimi,
PDC’nin ¢ikis Siitununun doldurulmasi ile takim ig¢i tutarlilik saglanir.
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TAKIMLAR ARASI VE YILLAR ARASI TUTARLILIGIN SAGLANMASI SURECI

Tutarhlhik Kontrol Komitesi Siireci (TKK);

-TKK kurulmasi

-HEPDAK’a gelen raporlarin TKK ne iletilmesi

-HEPDAK sekreteri tarafindan her bir standart ve programi igeren tutarlilik tablosunun TKK’sine sunulmast
-TKK’nde degerlendirme donemindeki ve gegmis yillardaki programlarin raporlarinin standartlar tizerinden tek
tek tartisilmasi

-Tartigmalt durumlar i¢in 6nceki yillardaki raporlarin incelenmesi

-TTK’nde takimlar arasindaki olasi tutarsizlik durumlarinda takim baskanlarmin goriis ve agiklamalarina
bagvurulmasi, gerekli diizeltmelerin oneriler dogrultusunda takimlar tarafindan yapilmas: (raporda TKK
degisiklik oneri oldugu belirtilir)

-Degisiklik yapilan standartlar ile ilgili verilerin tutarlilik tablosuna islenmesi

-TKK’nin onayindan sonra raporlarin HEPDAK’a génderilmesi

HEAK Siireci:

-Takim baskanlarinin, raporlart HEAK’a gerekgeleri ile birlikte sunmasi

-Raporlarin HEAK fiiyeleri tarafindan tartisilmasi, sorularinin takim bagskani tarafindan yanitlanmasi

-HEAK iiyelerinin yetersizliklere yonelik degisiklik Onerileri varsa, takim bagkanina iletmesi ve takim
bagkaninin diizeltilmis raporu (raporda HEAK diizeltmesi oldugu belirtilir) bir hafta i¢cinde HEPDAK’a
gondermesi

-Olgunluk diizeylerinin HEAK iiyelerine sunulmasi

-HEAK iiyelerinin her bir takim i¢in dnerilen akreditasyon kararini oylamasi

SONUC: Bu diizeydeki tutarlilig1 garanti etmek i¢cin, HEPDAK Y6netim Kurulu tarafindan olusturulan TKK
takimlar ve yillar arasi tutarlilik kontrollerini yapar.

Tutarlilik toplantis1 6ncesi hazirlanan tutarlilik tablosunda toplantilar sonrasinda gerekli degisiklikler yapilarak
tutarlilik saglanir.




