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1.GIRIS

Bu raporda, Hemsirelik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi'nin
(HEPDAK) 2023 yil1 ¢alismalar1 sunulmustur. Rapor, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun “Dig
Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslariin Yetkilendirilmesi, Taninmasi ve izlenmesine
Mliskin K1lavuz-2020 (siiriim 2.1)”de yer alan ilkeler ve 6lgiitler esas aliarak hazirlanmustir.

Hemsirelik egitiminin akreditasyonu i¢in hazirlik ¢alismalar1 2011 yilinda Hemsirelik Egitimi
Dernegi (HEMED) biinyesinde baslatilmistir. HEPDAK, 2013 yilinda kurulus c¢alismalarini
tamamlamis, 25 Aralik 2014 tarihinde YOK tarafindan hemsirelik lisans programlarini akredite
eden bir kurulug olarak taninmig ve once 2 yillik gegerlilik siiresi ile Tescil Belgesi almast
uygun bulunmustur. Daha sonra YOKAK tarafindan Tescil Belgesi 25.12.2018 tarihine kadar
2 yil siireyle uzatilmistir. Son iki tescil degerlendirmesinde de (2018-2023- 2023-2028)
HEPDAK’a YOKAK tarafindan 5 yillik tescil verilmistir (https://yokak.gov.tr/akreditasyon-
kuruluslari/tescil-suresi-devam-edenler).

Dernegimiz, Tiirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde YOK tarafindan onaylanan
hemgsirelik lisans programlarimi akredite etmektedir. Bu raporda sunulan faaliyetlerin
gerceklestigi 2022-2023 egitim 0gretim yili itibariyle mevcut hemsirelik lisans programi sayisi
184 ve bu dénemde mezun veren program sayist 156’dir. Akreditasyon i¢in basvuru durumunu
etkilemesi acisindan hemsirelik lisans programlarinin akreditasyona hazir olus kosullar
konusunda kisa bir agiklama yapilmasi uygun olacaktir. Hemsirelik lisans programlarinin,
yaklasik 1/3’iinde hemsirelik egitiminin siirdiiriilebilmesi i¢cin YOK tarafindan belirlenen asgari
kosullar karsilanamamaktadir. Hemsirelik lisans programlarinin 6nemli bir bolimiinde de
Ogretim iiyesi yetersizligi basta olmak iizere egitim standartlar1 agisindan 6nemli eksiklikler s6z
konusudur. 156 tane mezun veren hemsirelik programi olmasina ragmen 2015 yilindan bu yana
akredite edilmek icin basvuran ve akredite edilen program sayisi heniiz istenen diizeye
ulasamamustir. Bununla birlikte, YOK’{in {iniversiteleri degerlendirme olgiitleri igerisinde
akredite edilen program sayisimin yer almasi, OSYM kilavuzunda akredite olan programlarm
belirtilmesi, YOKAK’1n iiniversitelerde gerceklestirdigi kalite iyilestirme c¢alismalar1 ve
HEPDAK’in bilgilendirme faaliyetleri hemsirelik programlarimin konuya olan ilgisini
arttirmaktadir.

2020 yilindan itibaren HEPDAK’a akredite olmak i¢in bagvuru yapan program sayisinda ciddi
artis olmustur. 2022-2023 déneminde 18 programin akreditasyon basvurusu kabul edilmis ve
on incelemeden sonra HEAK karar1 ile 4 programin basvurusu 6n inceleme sonrasi reddedilmis,
14 programa ziyaret gerceklestirilmistir. 2023 yil1 sonunda HEPDAK tarafindan akredite edilen
program sayis1 29’a ulagsmigtir.
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2. KURUMSAL BILGILER
a.Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi

HEPDAK’1in misyonu; siirekli gelistirilen standartlar dogrultusunda lisans ve lisansiistii
hemsirelik egitim programlarinin degerlendirilmesi ve izlenmesi ile hemsirelik biliminin,
egitiminin, bakiminin ve toplum sagliginin gelisiminde kalite ve yeniligin giivencesi olmaktir
(https://www.hepdak.org.tr/misyon-vizyon).

HEPDAK 1n vizyonu; Tirkiye’de hemsirelik egitiminin kalitesini yiikselterek, hemsirelerin
saglik hizmetlerini doniistirmesine ve saghgi gelistirmesine katkida bulunmaktir
(https://www.hepdak.org.tr/misyon-vizyon).

HEPDAK’1in amaci; hemsirelik egitim programlari icin akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme ¢alismalar1 yaparak Tiirkiye'de hemsirelik egitiminin kalitesinin yiikseltilmesine,
daha iyi egitilmis ve daha nitelikli hemsireler yetistirilerek giivenli ve etkili bakim sunulmasi
ve toplumun sagliginin gelistirilmesine katkida bulunmaktir (https://www.hepdak.org.tr/amac-

ve-faaliyetler).

HEPDAK 1n stratejik plani; HEPDAK’1n performans gdstergelerinin yer aldigi 2020-2024
donemi stratejik plant web sayfasinda yaymlanmistir
(https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak_stratejik_plan.pdf).

HEPDAK’1n misyonu ve vizyonu dogrultusunda belirlemis oldugu stratejik amag ve hedefleri
sunlardir:

Stratejik Amaglar
1.Hemsirelik Egitimini Siirekli Iyilestirme

Amacg 1: Egitim kurumlarinda kalite giivencesi sistemini yayginlastirmak ve hemsirelik
egitiminin stirekli iyilestirilmesini desteklemek

Hedef 1.1. Akredite program sayisini arttirmak
Hedef 1.2. Egitim programlarinin siirekli iyilestirmelerini saglamak
2.AKkreditasyon Siireglerini Siirekli Tyilestirme

Amag 2: Hemgsirelik egitim programlarinin akreditasyon ve degerlendirilmesinde giivenilir bir
kurulus olmak

Hedef 2.1. HEPDAK degerlendirme siireglerini iyilestirmek
Hedef 2.2. Giivenli bir degerlendirme siireci saglamak
Hedef 2.3. Egitim kurumlarinin 6grenme gereksinimlerini karsilamak

Hedef 2.4. Degerlendiricilerin 6grenme gereksinimlerini karsilamak
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3.Paydaslarla isbirligi

Amac¢ 3. Hemgirelik egitimini ve degerlendirme siireglerini iyilestirme c¢alismalarini
paydaslarla is birligi i¢inde siirdiirmek

Hedef 3.1. Hemsirelik egitim kurumlarinin destekleyici bir paydasi olmak
Hedef 3.2. Mesleki dernekler ile is birligi iginde olmak

Hedef 3.3. Akreditasyon ile ilgili uluslararasi kuruluslarla igbirligi yapmak
4.HEPDAK’1n Tanmirhg:

Amac 4: Ulusal ve uluslararas: kalite ajanslari ile is birligi firsatlari saglamak ve HEPDAK
tamnirligin yiikseltmek

Hedef 4.1. Uluslararasi taninirlik i¢in ¢aligmalar yapmak

Hedef 4.2. Ulusal akreditasyon kuruluslari ile birlikte ¢alismak (toplanti diizenleme, katilim
gosterme, konugmact olma)

Asagidaki tablolarda HEPDAK’mn stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasma durumlar
goriilmektedir. Tabloda yer alan kirmiz1 yazilar, ulasilamayan hedefleri gostermektedir. Rapor
icinde de hedeflere ulagsma durumu ile ilgili ayrintili agiklamalar yer almaktadir.

Amag¢ 1-Hemsirelik Egitimini Siirekli Tyilestirme

1.1.1.Yeni basvuran kurum sayist 7/11 10/ 14 10/6**
Akredite program sayisini 1.1.2.Yeni akredite edilen 5/0* 8/ 7 9/14
arttirmak program sayisi
1.1.3.Akredite edilen program %7.0/ %7.9  %9.0/ %12.2 @ %10.0/%18.6
orani (toplam) (11) (18) (29)
1.1.4 Kurum tanitim egitimlerine 20/40 30/63 40/47
katilan program sayist
1.1.5.Kurum egitimlerine katilan 40/130 55/152 55/115
Ogretim iiye sayisi
Egitim programlarinin 1.2.1.1yi uygulama sayist 3/3 4/4 4/4
stirekli iyilestirmelerini
saglamak 1.2.2. Genel degerlendirmeler 18/15.40 16/13.25 12/11.9
sonrasindaki zayiflik bildirimi
ortalamasi
1.2.3.Degerlendiricilerin 4.2/ 4.5 4.4/ 4.6 4.5/4.1

HEMSIS’ten memnuniyet orani

*Pandemi nedeniyle akredite programlar ziyaret edildi
** Deprem sonrasi egitimin ¢evrimici olmasi nedeniyle sadece ara degerlendirmeler alind.

Amac 2- Akreditasyon Siireclerini Siirekli Iyilestirme



HEPDAK
degerlendirme
stireglerini
iyilestirmek

Giivenli bir
degerlendirme siireci
saglamak

Egitim kurumlarimin
O0grenme
gereksinimlerini
karsilamak

Degerlendiricilerin
ogrenme
gereksinimlerini
karsilamak

2.1.1.HEMSIS te yapilan giincelleme sayisi

2.1.2 Kurumlarm HEMSIS’ten memnuniyet puani**

2.1.3. Degerlendirme siiregleri i¢cin degerlendiricilerden

gelen Oneri ortalamasi

2.1.4. Degerlendirme siiregleri i¢in kurumlarindan gelen

Oneri ortalamasi

2.1.5. D4 o6nerilerine gore siiregte yapilan giincelleme sayisi
2.1.6. D4 dnerilerine gore standart giincelleme sayisi
2.2.1. Takim baskanlarinin performans puant

2.2.2. Takim igi degerlendirmelerde, program
degerlendiricileri i¢in performans puani***
2.2.3 Kurumlarn, takim iiyelerinden memnuniyeti***

2.2.4 Kurumlarim deger. siirecinden memnuniyeti***
2.2.5. Tutarlilik ve HEAK’da degisen karar sayist

2.3.1.Katilimcilarin kurum tanitim egitiminden

memnuniyeti**

2.3.2.Egitim kurumlarmin danigmanlik hizmetinden

memnuniyeti**

2.3.3.Danismanlik oturum sayist

2.4.1.Degerlendirici egitimine katilan akademisyen sayisi
2.4.2.Eski degerlendiriciler i¢in giincelleme egitimi
2.4.3.0grenci degerlendirici egitimine katilim say1s
2.4.4. Ogrenciler igin giincelleme egitimi

2.4.5. Degerlendiricilerin egitimlerden memnuniyet**

*Yeni oldugu igin giincelleme yapilmamugtir.
** 1-5 puan iizerinden degerlendirilmektedir.
*** 1-4 puan iizerinden degerlendirilmektedir.

Amac 3- Paydaslarla isbirligi
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Hemsirelik ~ egitim | 3.1.1.Bagvuran kurumlarla yapilan paydas toplanti sayisi 1/1 1/1 1/1
kurumlarinin

destekleyici bir = 3.1.2.Degerlendiricilerle yapilan toplanti sayist 11 11 1/1

paydast olmak 3.1.3.0grenci degerlendiricilerle yapilan toplant sayist 1/1 1/1 1/1
3.1.4 Ziyaret yapilan kurumlarla yapilan toplanti sayisi 11 11 1/1

Mes.le.k,l. dernekler ile | 3.2.1.Mesleki dernek toplantilarina katilim sayisi 6/3 713 718

is birligi

Akreditasyonla ilgili | 3.3.1.Uluslararasi ajanslarda degerlendirici olarak gorev 11 11 2/0

ulusal ve uluslararas1 | yapan HEPDAK degerlendirici sayisi

kuruluslarla isbirligi ~ 3.3.2. HEPDAK degerlendiricilerinin gorev yaptigi 12 12 212

uluslararasi ajans

Amac¢ 4-HEPDAK’1n Taninirhg:

Uluslararas1 tanmirhik igin ¢aligmalar @ 4.1.1.Uluslararas1  akreditasyon 1/2 2/2 212
yapmak kuruluglarina tiyelik sayisi
4.1.2. Uluslararasi akreditasyon 4/5 6/9 7/8
kuruluslarinin toplantilarina katilim
4.1.3. Uluslararasi akreditasyon kuruluslar 11 1/0 1/0
ile yapilan degisim programi sayisi
Ulusal akreditasyon kuruluslari ile 4.2.1.YOKAK ve ilgili ulusal akreditasyon
birlikte ¢aligmak (toplanti diizenleme, ajanslarmin toplantilara katilim sayis1 4/9 4/5 5/3

katilim gosterme, konusmaci olma)

HEPDAK’1n Kalite Politikasi

HEPDAK ’1n, kendi kalite giivence sistemini tanimlayan ve asagida listelenen kalite politikasina
(https://www.hepdak.org.tr/kalite-politikasi) adresinden ulasilabilmektedir.

*Tiirkiye’de hemsirelik egitiminin kalitesinin yiikseltilmesini amag¢ edinen HEPDAK,
caligmalarinda stirekli iyilestirme ve kalite felsefesi gereklerini yerine getirerek devam ettirme
ve hemsirelik egitiminin siirekli iyilestirilmesi ilkesini benimsemistir. HEPDAK verdigi
hizmetlerin kalitesini en iist seviyede tutmak ve devamliligini saglamaya yonelik kalite
politikasina sahiptir.

*Akreditasyonun temel degerleri; 6grenme, toplum, sorumluluk, biitinlik ve siirekli
iyilesmedir. HEPDAK, bu temel degerler dogrultusunda tiim paydaslarina katki saglayacak ve
gelistirecek hizmetler sunar. Degerlerin gelistirilmesi ve izlenmesi icin geribildirim
mekanizmalarini kullanir. Verdigi tiim hizmetlerin 6nce kuruma sonra da topluma yarar


https://www.hepdak.org.tr/kalite-politikasi

saglamasina, hizmetlerini biitiinciil bakis acisiyla yiiriitmesine ve aldig1 geribildirimlerle siirekli
iyilesmeye odaklanir.

*Akreditasyon siirecine katilan tiim iiyeler, verdikleri hizmet siiresince iletisim ve is birligi
icinde olduklar1 tiim kurumlar ve ¢alisanlariyla saygi ve giivene dayali iligki kurarlar.

*HEPDAK, i¢ ve dis geribildirim mekanizmalarini isleterek siirekli iyilesme saglar. Siirece
katilan tiim ftyelerin siirekli 6grenmesine yonelik kendi icinde ya da benzer kurumlarda
ogrenme firsatlar1 yaratir ve katihm konusunda kisileri cesaretlendirir. Uyelerin kendi
potansiyellerinin farkinda olmasini saglar ve 6grenme gereksinimlerine yonelik destek verir.

*Verilen hizmette en iist diizeye ulasilabilmesi i¢in is birliginin gelistirilmesi basariya ulasmada
onemlidir. Bu nedenle HEPDAK, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi firsatlar1 arar ve
gelistirir. Isbirliginin siirdiiriilebilmesi, is birligi kurulan ilgili kuruluslarin hedefleriyle uyumlu
olmasina, uzmanliklarina, karsilikli bilgi paylasimina, birlikte calismaya ve karsilikli saygi,
isbirligi ve agikliga dayanmasi esasina baglidir.

*HEPDAK’ta akreditasyon siirecinin her asamasinda gorev alanlar paydaslara karsi
sorumludurlar. Tiim iiyeler alanlarinda uzmandirlar ve ¢caligsmalarini a¢ik ve hesap verebilmeye
hazir yiksek diizey etik ilkelere gore ylriitiirler. Bu nedenle, HEPDAK Etik Kurallari
cergevesinde c¢ikar catismasi yaratmaktan kaginarak profesyonel bir davranis sergilerler.
HEPDAK akreditasyon faaliyetleri basta olmak {izere tiim faaliyetlerine iliskin bilgilendirme
ve hesap verme sorumlulugu tasir.



b. Organizasyon Yapisi

HEPDAK ORGANIZASYON SEMASI

Genel Kurul

Yonetim

Denetleme Kurulu
Kurulu

I L '_' L) 1
Danmigma Kurulu iktisadi Isletme l Komiteler \ ' HEAK
|

Tutarliik Kontrol Komitesi

Standartlan Belirleme ve Gelistirme Komisyonu Itiraz Kontrol Komitesi

Egitim Komisyonu

Yiksek Lisans Akreditasyon Komisyonu
Siirekli lyilestirme Komisyonu

Uluslararasi lligkiler Komisyonu

Sekil 1. HEPDAK organizasyon yapisi

HEPDAK organizasyon yapist ve birimleri (kurul, komisyon ve komiteler) Sekil 1’de yer
almaktadir. HEPDAK’la ilgili yonetim ve i¢ denetim faaliyetleri HEPDAK Genel Kurulu
tarafindan yiritiiliir. HEPDAK Genel Kurulu, derneklerle ilgili yasal diizenlemeler usuliine
uygun olarak dernege kayitli olan (TMK Md. 73) Yonetim Kurulu (5 iiye) ve Denetim Kurulu
(3 tiye) iiyelerinden olusur. Dernegin Y 6netim Kurulu ve Denetim Kurulu iiye bilgileri dernegin
resmi web sayfasinda yer almaktadir (https://www.hepdak.org.tr/kurul-ve-komisyonlar).

HEPDAK’a kayith 50 aktif iiye bulunmaktadir (https://www.hepdak.org.tr/uye-listesi).
HEPDAK  Tiiziigiine gore (Madde 3), dernege iyelik sartlar1  sunlardir:
(https://www.hepdak.org.tr/doc/al_v3.pdf)

1. Fiil ehliyetine sahip gercek kisiler,

a) HEPDAK Hemsirelik Egitim Programlari Akreditasyon Kurulu ya da komisyonlarina iiye
olmak ya da

b) Hemsirelik programlarinin degerlendiriciligini yapan HEPDAK ve benzeri ulusal ya da
uluslararasi kuruluglarda en az iki kez degerlendirme takiminda yer almis olmak

c) HEPDAK Komisyonlarinda gérev almis olmak,
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2. Amaglan ve yiirtttiikleri etkinliklerle HEPDAK'in amaglarini destekleyecek olan kamu ve
0zel hukuk tiizel kisileri

3. Komisyonlara iiye olan ya da degerlendirici egitimi almis olan hemsirelik lisans/lisansiistii
ogrencileri Yonetim Kurulu karartyla HEPDAK f{iyesi olabilirler.

Tablo 1. HEPDAK biinyesinde yer alan cesitli Kurul, Komisyon ve Komitelerde yer alan
iiye sayilari

HEPDAK Yo6netim Kurulu 5
HEPDAK Denetleme Kurulu 3
Hemsirelik Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (HEAK) 12
Danisma Kurulu 6
Standartlar1 Belirleme ve Gelistirme Komisyonu (SBGK) 10
Egitim Komisyonu (EK) 6
Siirekli Iyilestirme Komisyonu 5
Uluslararas: iliskiler Komisyonu 6
Yiiksek Lisans Akreditasyonuna Hazirlik Komisyonu 6

HEPDAK'im kurul ve komisyonlarinin olusturulmasinda ilgili tiim paydaslarin ve sektorlerin
temsiline 6zen gosterilmektedir. HEPDAK kurul ve komisyonlarinda farkli tiniversitelerden,
sektorlerden, meslek kuruluslarindan egitimciler yani sira isverenler, 6grenciler ve mezun
meslektaglarimizin - degisik diizeylerde temsili saglanmaktadir. HEPDAK biinyesinde
degerlendiriciler disinda, HEPDAK kurul, komisyon ve komitelerinde gorev alan iiyelerin 3’1
ogrenci, 4’1i uzman hemsire, 1’1 toplum temsilcisi (Kadin Haklarin1 Koruma Dernegi {iyesi),
1’1 arastirma gorevlisi olup digerleri 6gretim iiyesidir. HEPDAK biinyesinde yer alan ¢esitli
kurul ve komisyonlarda gorev alan iiye sayilar1 Tablo 1’de yer almaktadir.

Hemsirelik egitim programlarinin degerlendirme stireglerine iliskin kararlar dernegin bagimsiz
organi olan HEAK tarafindan alimir. HEAK’in toplam 12 iiyesi farkli kurum ve sektor
temsilcilerinden olusmaktadir. Bu temsilciler; farkli yiksekdgretim kurumlarindan ve farkli
anabilim dallarindan olmak iizere toplam alt1 (6) dgretim iiyesi, Universite ve Saglik Bakanlig
Hastanelerinden birer tane olmak t{izere toplam iki (2) yoOnetici hemsire,
fakiilteler/ytliksekokullardan bir (1) 6grenci, Tiirk Hemsireler Dernegi ve Hemsirelik Egitimi
Derneginden birer temsilci ve bir (1) toplum temsilcisidir (https://www.hepdak.org.tr/kurul-ve-

komisyonlar).

Dernegin tiim mali islemleri Yonetim Kuruluna bagli olarak 2017 yilinda kurulan HEPDAK
Iktisadi Isletmesi araciligi ile yiiriitiilmektedir. HEPDAK Iktisadi Isletmesi, Y&netim Kurulu
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tarafindan atanan bir isletme miidiirii tarafindan yonetilmektedir. 20 Ekim 2022 tarihinde
yapilan HEPDAK’m 4. Genel Kurulu sonrasi Dernek saymanlhigi ve HEPDAK Iktisadi
Isletmesinin Isletme Miidiirliigii gorevi Dog. Dr. Giilsiim Nihal Ciiriik tarafindan
yiritillmektedir.

HEPDAK Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulu 27 Eyliil 2023 tarihinde Zoom platformu
iizerinden Ekim 2022-Eyliil 2023 doénemine iliskin HEPDAK Saymanlig1 faaliyet raporunun
Denetleme Kuruluna sunulmasi amaciyla toplanti yapmiglardir. Dog. Dr. Giilsiim Nihal Ciirtik
ilgili doneme iligskin raporu Denetleme Kurulu’na sunmus ve onay alinmistir.

3. FAALIYETLER
a. Akredite Program Bilgileri

HEPDAK’a 2022-2023 doneminde akredite olmak i¢in 18 program bagvuruda bulunmustur.
Ulkemizde 2023 yilinda mevcut hemsirelik lisans programi sayis1 184, mezun veren program
sayist 153’diir. HEPDAK, 2015-2023 yillar1 arasinda akreditasyon siirecine dahil olan
programlara 49 ziyaret gerceklestirerek, 29 programi akredite etmistir. Bu programlarin dort
tanesi bes yillik tam akreditasyon, diger 24 tanesi ara degerlendirme ile akredite olan
programlardir. Ziyaret edilen programlarin iki tanesi ziyaret sonrasi akredite edilmemistir.
Programlarin yedi tanesi ilk akreditasyon dongiisiinii tamamlayarak ikinci kez yeniden genel
degerlendirmeye dahil olmustur. Mezun veren programlar iizerinden bakildiginda HEPDAK’1n
2023 yilinda akredite ettigi program orant %18.6’dir. 2022-2023 doéneminde HEPDAK’a
akredite olmak i¢in bagvuru yapan programlarin 6n degerlendirmeleri yapilirken 6 Subat 2023
tarihindeki Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan YOK, yiiksekdgretim kurumlarinda
egitimin uzaktan yiiriitiilmesi kararini almistir. Yiiksekogretim kurumlarinda, teorik dersler 20
Subat 2023 tarihinden itibaren uzaktan yiiriitilmeye baglanmis, uygulamali dersler ise Nisan
aymdan sonraya birakilmistir. Uzaktan egitimin Nisan ayindan sonra da devam etmesi
durumunda, uygulamali egitimlerin ilgili yiiksekogretimin yetkili kurullarinin alacag: karar ile
yaz doneminde yapilabilecegi ya da bir sonraki egitim &gretim donemine ertelenebilecegi
belirtilmistir. Bir stiredurumu degerlendiren HEPDAK Yonetim Kurulu pandemi siirecinde
ozellikle uygulamali egitimlerde yasanan sorunlar nedeniyle 24 Mart 2023 tarihinde toplanarak
stireg ile ilgili “2023-2024 doneminde ilk kez genel degerlendirme i¢in bagvuran programlarin
stireglerini  2024-2025 donemine ertelenmesi; 2023-2024 doneminde yeniden genel
degerlendirme i¢in basgvuran programlarin akreditasyon siirelerinin bir yil uzatilmasi; 2023-
2024 doneminde ara degerlendirme i¢in bagvuran programlarin degerlendirmelerinin ¢evrimigi
yapilmas1” seklinde karar almistir (https://www.hepdak.org.tr/hepdak-duyuru). Bu nedenle
bagvuru yapan 15 programdan ara degerlendirmesi olan 6 programa HEAK’ta ziyaret yapma

karar1 alinmis ve takimlar ziyaretlerini gergeklestirmistir. Degerlendirmesi yapilan 6 programin
timiiniin akreditasyonu daha onceki yillardan devam ettigi i¢in, 2022-2023 déneminde yeni
akredite olan program bulunmamaktadir. HEPDAK Stratejik Planinda bu dénem igin
performans gostergeleri “2022-2023 donemi akreditasyona yeni bagvuran kurum sayisi” igin
10, “yeni akredite edilen program sayis1” i¢in 9, “akredite edilen toplam program orani” i¢in
%11,00 olarak belirlenmistir. Yeni basvuran kurum sayisi (15) ve akredite edilen toplam
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program orani (%18.58), 2023 yili hedef degerlerinin ve YOKAK akreditasyon oraninin
tizerindedir. (https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak_stratejik _plan.pdf).

Akreditasyon kararlar1 sonras1 programlardan bir tanesi ara degerlendirme ile akredite edilme
kararina itiraz etmistir. Programin itiraz bagvurusu HEPDAK Y 6netim Kurulu’nda goriisiilmiis,
daha sonra ii¢ kisilik itiraz komisyonu kurulmus ve program yoneticisinden itiraz komisyonu
ile ilgili ¢ikar catigmasi/¢akismast konusunda onay alinmistir. Alinan onay sonrasi itiraz
komisyonu; ziyaret yapan takimin raporunu, HEAK raporunu, programin itiraza yonelik
yanitlarini ve programm ODR’nu incelemistir. itiraz Komisyonu yaptig1 inceleme sonrasi
HEPDAK’a HEAK karar1 dogrultusunda programin ara degerlendirme ile akredite edilme
karar1 konusundaki kararmi bildirmistir. HEPDAK Yo6netim Kurulu, itiraz komisyonunun
kararini incelemis ve alinan karar, HEPDAK tarafindan programa bildirilmis ve itiraz siireci
tamamlanmustir.

HEPDAK’in 2015-2023 yillar1 arasindaki akreditasyon bilgileri asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 2. Yillara gore HEPDAK akreditasyon basvurulari ve akredite olan programlar

Yil Basvuran Yeni basvuran Akredite olan Akredite olan
program program sayisi yeni program | toplam program
sayisi sayisi sayisi
2015-2016 3 3 3 3
2016-2017 1 1 1 4
2017-2018 ) 3 2 6
2018-2019 ) 4 3 8
2019-2020 6 4 3 11
2020- 2021 16 11** - 11
2021-2022 18 14 7 18
2022-2023 18 15 11 29
2023-2024 15* 6*** - Stire¢ devam
ediyor.
*6 tane yeni,6 tane ara ve 3 yeniden genel degerlendirme
**Pandemi nedeniyle degerlendirme icin yeni basvuru alinmad.
*** Deprem sonrasi egitimin ¢evrimici olmasi nedeniyle sadece ara degerlendirmeler alind.

b. Degerlendirici Egitimleri

HEPDAK program degerlendiricilerinin, ziyaret siireclerinde gorev alabilmeleri igin HEPDAK
tarafindan verilen degerlendirici egitim programini tamamlamis olmasi gerekmektedir. Bu
amagla, HEPDAK, 2015-2023 yillar1 arasinda program degerlendiricilerinin egitimine yonelik
besi 6grenci degerlendirici egitimi olmak tizere toplam 13 kez “Program Degerlendiricisi
Egitim Calistayr” diizenlemistir (https://www.hepdak.org.tr/degerlendirici-egitimi-calistayi,
https://www.hepdak.org.tr/ogrenci-degerlendirici-egitimi-calistayi).
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Bu egitimlerde, 133’ii akademisyen ve 147’si 6grenci olmak iizere toplam 280 katilimciya
egitim verilmistir. 2023 yil1 itibariyle HEPDAK’1n toplam degerlendirici sayis1 257 dir (118
ogretim lyesi ve 139 6grenci degerlendirici). 2023 yilinda yapilan degerlendirici egitimleri ile
ilgili bilgiler asagida verilmektedir.

Ogretim Upyesi Degerlendirici Egitimi Calistayi: 3 Mayis; 25-26 Mayis 2023, Cevrimici
Egitim

Calistayin amaci; HEPDAK degerlendiricilerine, akreditasyon siirecinde giivenilir, tutarli ve
uygun karar vermelerine yonelik bilgi, tutum ve davranis kazandirilmasidir. Degerlendirici
egitim programinin icerik ve Ogretim yontemleri, bir onceki yil yapilan degerlendirici
egitimlerinden alman geri bildirimlere ve egitimin isleyis slirecinden edinilen deneyimlere
dayali olarak yeniden planlanmistir
(https://www.hepdak.org.tr/doc/degerlendirici_egitim_9/program.pdf).

“Ogretim Uyesi Degerlendirici Egitim Calistayr” 2023 yilnda t¢ asamali olarak
gerceklestirilmistir. Egitim, standartlar ¢ergevesinde kurgulanan bir ODR taslag: ile senaryo
temelli olarak yiiriitilmstir.

Birinci agama; 3 May1s 2023 tarihinde “Lisans programi akreditasyon siirecine genel bakis,
HEPDAK ziyaret siireci ¢aligmalari, davranigsal boyut ve etik ilkeler ile egitim programinin
tanitimi1” ile ilgili sunumlarin yapildigi ve Grup iiyelerinin tanigmasi ve 6n hazirlik siirecindeki
caligmalarin gozden gecirilmesi ile devam eden yarim giinlik program seklinde
gerceklestirilmistir.

Ikinci asama; 3-24 May1s 2023 tarihleri arasinda degerlendirici adaylari, degerlendirici egitim
stireci i¢in 6n hazirlik yapmislardir; Degerlendirme siireclerinin bir simiilasyonu olacak sekilde
asenkron olarak, 6n okuma ve kendi i¢lerinden belirledikleri takim baskanlar1 esliginde gruplar
halinde standartlarin c¢alisilmast 8gerceklestirilmistir. Takim ¢alismalar1 sirasinda HEPDAK
egitim komisyonundan {i¢ 6gretim iiyesi mentorliik yapmustir.

Uciincii asama; 25-26 May1s 2023 tarihlerinde ziyaret dncesi-siras1 ve sonrasi siireglere dayali
kurgulanan senaryo temelli etkinlikler, grup calismalari raporlarinin olusturulmasi ve sunumlari
ile interaktif olarak yiriitilmistiir. Kapanis oturumunda ise “Siirekli iyilestirme” ile ilgili
sunum yapilarak calistayin degerlendirilmesi yapilmistir. Egitim, katilimcilarin 6n incelemeden
yerinde ziyaret sonrasi ¢ikis bildirimine kadar olan asamalar1 iceren degerlendirme siirecinin
her adimimi deneyimleyecekleri bir formatta gergeklestirilmistir. Degerlendirici Egitim
programi1 HEPDAK Egitim komisyonu tarafindan yiiriitiilmiistiir. Egitime 10 farkli kurumdan
12 degerlendirici adayr katilmistir. Katilimcilardan 2’si daha once degerlendirici egitimine
katilmis ve kendi egitimlerini giincellemek iizere katilan degerlendiricilerdir. Calistaya katilan
10 6gretim {iyesi yeni degerlendirici adayidir.

(https://www.hepdak.org.tr/doc/degerlendirici egitim 9/katilim-listesi.pdf).

HEPDAK Stratejik Planinda 2023 yili i¢in akademisyen degerlendirici egitimine katilim i¢in
belirlenen hedef 45°dir. 2024-2025 akreditasyon doneminde HEPDAK Standartlarinin
degerlendirilmesinde dereceli degerlendirmeye geg¢ilmesi nedeniyle 2023 yili degerlendirici
egitimine katilim siirhi tutulmustur. Bu nedenle 2023 yili icin belirlenen gdsterge hedefine
ulasilamamustir (gergeklesen 12).

HEPDAK Stratejik Planinda 2023 yili i¢in egitime katilan 6gretim iiyesi degerlendiricilerinin
egitimden memnuniyet orani i¢in belirlenen hedef 4,6’dir. Egitime katilan Ogretim iiyesi
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degerlendiricilerinin egitimden memnuniyet orani ise 4.8 olup belirlenen gosterge hedefinden
yiiksektir (https://www.hepdak.org.tr/doc/degerlendirici_egitim_9/degerlendirme.pdf).

Ogrenci Degerlendirici Egitimi: 27-28 Ocak 2023, Cevrimici Egitim

HEPDAK tarafindan, 27-28 Ocak 2023 tarihlerinde ¢evrimici olarak “Ogrenci Degerlendirici
Egitim Calistay1” gerceklestirilmistir. Ogrenci degerlendirici egitim programnin igerik ve
ogretim yontemleri, bir 6nceki yi1l yapilan 6grenci degerlendirici egitimlerinden alinan geri
bildirimlere ve egitimin isleyis siirecinden edinilen deneyimlere dayali olarak yeniden
planlanmistir (https://www.hepdak.org.tr/doc/ogrenci_egitim_6/program.pdf).

HEPDAK tarafindan belirlenen kriterler g6z Oniine alinarak akredite edilen hemsirelik
programlari araciligi ile se¢ilmektedir. Egitime 23 hemsirelik programindan toplam 43 6grenci
katilmistir. Ogrenci degerlendiriciler, 6grenci degerlendirici egitiminde, adaylarin HEPDAK
ve degerlendirme siirecini tanimasi, degerlendirme siireci beceri ve davranigini gelistirmesi,
rapor yazma becerisini gelistirmesi hedeflenmistir. iki yarim giin seklinde gerceklestirilen
egitimde;

Birinci giin; “HEPDAK akreditasyon siireci, 6grenci degerlendiricilerin degerlendirme
stirecine katilimi, HEPDAK standartlari, degerlendirme siirecinde davranigsal boyut ve rapor
yazim1” ile ilgili sunumlar gerceklestirilmistir. Ardindan daha 6nce 6grenci degerlendirici
olarak takimlarda gorev almis deneyimli Ogrenci degerlendiricilerin deneyimlerini
paylastiklar1 “Deneyim Paylagimi” oturumu ve danisman 6gretim iiyeleri, mentor 6grenciler
ile grup tyelerinin tanismasi ve 6n hazirlik siirecindeki ¢alismalarin gézden gegirilmesi ile
yarim giinliik program tamamlanmastir.

Ikinci giin ise; dgrenciler grup calismalarini yiiriitmiisler ardindan ¢evrimici oturumlarda grup
sunumlarimi yapmuslardir. Ogrencilerin sorumlu olduklar1 standartlara gore katilimcilar 3
gruba ayrilmis, her gruba daha once degerlendirici olmus bir mentor 6grenci yonderlik
yapmustir. Ayni zamanda gruplara bir egitimci 6gretim tiyesi gdzlemci olarak katilmis, grup
caligmalarinin sunumunda gruba geri doniit vermistir. Egitim programi HEPDAK Egitim
komisyonu tarafindan yiiriitiilmiigtiir.

HEPDAK Stratejik Planinda 2023 yili icin Ogrenci degerlendirici egitimine katilmasi
hedeflenen 6grenci degerlendirici aday1 sayisi 35, ger¢eklesen deger ise 43°diir. 2023 yil1 igin
belirlenen gosterge hedefine ulagilmistir (gergeklesen 43).

HEPDAK Stratejik Planinda 2023 yili i¢in egitime katilan degerlendiricilerinin egitimden
memnuniyet orani i¢in belirlenen hedef 4,6’dir. Egitime katilan 6grenci degerlendiricilerin
egitimden memnuniyet orani 4.71 dir. Belirlenen gdsterge hedefine ulagilmistir.

(https://www.hepdak.org.tr/doc/ogrenci eqitim 6/katilimcilar.pdf

https://www.hepdak.org.tr/doc/ogrenci eqgitim 6/degerlendirme.pdf)

Hem 06grenci hem o6gretim iiyesi degerlendirici havuzunu genisletmeye yonelik gostergeler
acisindan belirlenen hedefler gergeklestirilmistir. HEPDAK’1n 2023 yilinda yapmis oldugu
degerlendirici egitimleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
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HEPDAK 2023 Yih Degerlendirici Egitim Calistaylar (¢cevrimici gerceklestirilmistir)

Egitim Tarih Katihmc1 Sayisi
Ogrenci Degerlendirici Egitimi Calistay 27-28 Ocak 2023
43
Ogretim Uyesi Degerlendirici Egitimi Caligtay1 3 Mays
25-26 Mayis 2023 12

C. Bilgilendirme Egitimleri
Kurumlar I¢in E gitim Caligtay

Akredite olmak lizere HEPDAK’a bagvurmay1 planlayan hemsirelik egitim programlarinin
yonetici ve Ogretim elemanlarina HEPDAK standartlar1 ve program degerlendirme siireci
konusunda bilgilendirmek amaciyla HEPDAK her yil egitim calistaylar1 gerceklestirmektedir.
Bu amagla, 2015-2023 yillar arasinda toplam 11 kez kurumlar i¢in egitim ¢alistay1 yapilmistir
(https://www.hepdak.org.tr/kurumlar-icin-egitim-calistayi).

HEPDAK’1n 2023 yili kurumlar i¢in egitim ¢alistay1 02 Aralik 2023 tarihinde ¢evrimici olarak
gerceklestirilmistir (https://www.hepdak.org.tr/doc/kurumlar_egitim_11/program.pdf ).

HEPDAK’1n kurumlar i¢in egitim ¢alistay1 toplantilarinda asagidaki konular ele alinmaktadir;
e HEPDAK tanitim1 ve hemsirelik lisans programlariin akreditasyonu hakkinda bilgiler
e HEPDAK akreditasyondaki temel kavramlar
e HEPDAK Dereceli Degerlendirme Siireci
e HEPDAK Hemsirelik Lisans Programi1 Standartlar1 ve agiklamalari

e Standartlardaki ¢ikt1 odakli siirekli iyilestirme yaklasiminin hemsirelik lisans
programlarina uygulanmasi

® Degerlendirme siireci, fakiilte ve boliimlerin akreditasyon hazirliklari
e ODR Iceriginin Hazirlanmasi ve Dikkat Edilecek Konular

e Akreditasyon Degerlendirme Siirecleri (Yerinde-Uzaktan)

e Akreditasyon Siiregleri : Deneyim paylagimi

® Degerlendirme takimlarinca yapilan kurum ziyaretleri

Kurum egitimine 47 kurumdan toplam 115 kisi katilmistir. Kurumlar i¢in egitim calistayina
katilan kurum ve kisi sayisinda bir dnceki yila oranla ¢ok az bir azalma olmustur.

HEPDAK Stratejik Planinda 2023 yil1 i¢in “tanitim egitimine katilan kurum sayis1” performans
gostergesi 50, “egitime katilan kisi say1s1” performans gostergesi 60 kisi olarak belirlenmistir

(https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak stratejik plan.pdf).

Her iki gosterge acisindan belirlenen stratejik hedeflerin {izerine cikilmigtir. Hem farkl
kurumlardan katilim olmasi hem de katilimc1 sayisinin hedeflenen degerlerin lizerinde olmasi
hemsirelik programlarinin akreditasyon siirecine olan ilgi ve isteklerindeki artisa isaret
etmektedir. Memnuniyet verici olan bu durum, HEPDAK 1n taninirlig1 agisindan da olumlu bir
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gelisme olarak degerlendirilmistir. Egitime katilan katilimcilarin kurum tanitim egitiminden
memnuniyet orani 4,6’dir. Stratejik plan 2023 yili hedefi de 4,6 dir. Boylece 2023 yil1 hedefi
gergeklestirilmistir.

Damismanlik Uygulamast

HEPDAK, akreditasyona basvuran programlara, 2021 yilindan itibaren 6zdegerlendirme raporu
hazirlama siireclerine destek olmak {izere danismanlik uygulamasi yapmaktadir. Ara
degerlendirme i¢in basvuran programlara Mart-Temmuz aylar1 arasinda danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Danigman havuzu HEPDAK’in takim baskanlari/deneyimi olan kidemli
degerlendiricilerinden olusturulmaktadir. Bir programa danismanlik yapan 6gretim iiyesine,
degerlendirme siirecinde danismanlik yaptigi programin degerlendirme takiminda gorev
verilmemektedir. Danismanlik toplantilari, danisman ve kurumun uygun giin ve saatinde
cevrimigi toplantilar seklinde yiiriitiilmektedir. Programlardan, bu toplantilara akreditasyon
komisyonu bagkani ile uygun olan 6gretim elemanlar1 katilabilmektedir. Kurum, toplantilarda
konusulmasini istedigi konulari/sorulari, toplantidan en ge¢ 3-4 giin Oncesinde danismana
yollamaktadir. Bu siiregte, verilen bilgi agisindan danigsmanlar arasinda uyumu saglamak {izere
“Danigmanlar WhatsApp grubu” kurulmakta ve programlardan gelen bazi sorularin ve
yanitlarin paylagimi bu grup araciligi ile yapilmaktadir. Ziyaretler tamamlandiktan sonra
programlarin danismanlik hizmetinden memnuniyetleri degerlendirilmektedir.

2021-2022 doneminde akreditasyon basvurusu kabul edilmis 11, 2022-2023 doneminde 18,
2023-2024 doneminde ara degerlendirme i¢in bagvuran alt1 (6) programa iki haftada bir olmak
iizere danismanlik yapilmistir. 2023 yili degerlendirme sonuglari, programlarin danismanlik
hizmetinden memnuniyetinin tam oldugunu gostermistir (1-5 derecelendirme tizerinden 5).
Bu sonuca gore, HEPDAK Stratejik Planinda yer alan “egitim kurumlarinin danigmanlik
hizmetinden memnuniyet orant (5.0) hedefi gerceklestirilmistir. Ayrica, 2023 yilinda
danismanlar tarafindan egitim kurumlarina verilen danismanlik oturum sayis1 ortalamasi 2’dir.
Bu deger de HEPDAK stratejik planindaki “Egitim kurumlarina verilen danigsmanlik oturum
sayist ortalamasi degerinin (4) altindadir. Bu sene deprem nedeniyle ilk defa akreditasyona
bagvuran programlarin bagvurulari ertelenmis ve yalniz ara degerlendirmesi olan 6 programin
bagvurusu kabul edilmistir. Ara degerlendirmede olan programlar daha onceden siireci
bildikleri i¢in danismanlik gereksinimleri az olmus Ve stratejik plandaki hedeflenen degere
ulasilamamistir. Oniimiizdeki yildan itibaren ara degerlendirmedeki programlara rutin
danismanlik uygulamasi yerine istege bagli danigsmanlik yapilmasina karar verilmistir.

HEPDAK Faaliyetleri ile Ilgili Bilgilendirme Egitimleri
2022-2023 doneminde HEPDAK tarafindan c¢esitli bilgilendirme faaliyetleri yiirtitiilmiistiir:

e HEPDAK Yénetim Kurulu bagskani Prof. Dr. Dilek Ozmen 9 Haziran 2023 te Erzincan
Binali Yildirim Universitesi tarafindan Diinya Akreditasyon Giinii amaciyla diizenlenen
“Yiiksekogretimde Kalite Kiiltiiri ve  Akreditasyon” konulu konferansta
“Akreditasyonun Egitimin lyilestirme Siirecine Katkisi” baghikli panelde sunum
yapmistir (https://sbf.ebyu.edu.tr/universitemiz-ev-sahipliginde-yuksekogretimde-
kalite-kulturu-ve-akreditasyon-konferansi-gerceklestirildi/).

e HEPDAK Yénetim Kurulu bagskan1 Prof. Dr. Dilek Ozmen 9 Haziran 2023’te Erzincan
Binali Yildirim Universitesi Saghik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan gergeklestirilen “9
Haziran Diinya Akreditasyon Giinii Egitimde Akreditasyon Siirecleri Uzerine” konulu
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sOylesinin moderatorligini  yiritmistir  (https://sbf.ebyu.edu.tr/9-haziran-dunya-
akreditasyon-gunu-egitimde-akreditasyon-surecleri-uzerine-soylesi-gerceklestirildi/).

e HEPDAK Yonetim Kurulu iiyesi Prof. Dr. Medine Yilmaz tarafindan 6-8 Eyliil 2023te
gerceklestirilen 7. I¢ Hastaliklar1 Hemsireligi Calistay’’nda HEPDAK Akreditasyon
Calismalarmin Hemsirelik Egitimine Katkis1 konulu sunum gergeklestirilmistir
(https://www.hepdak.org.tr/doc/egitim_etkinlikleri/faaliyet-2023.pdf).

e Akreditasyon kuruluslar1 temsilcilerinin 17.07.2023 tarihinde YOKAK yeni baskan
Prof. Dr. Umit KOCABICAK’1 ziyaretine HEPDAK ve HEAK iiyesi Prof. Dr. Umit
Sevig katilmistir (https://www.hepdak.org.tr/tum-haberler).

e HEPDAK Akreditasyon degerlendirmeleri sonucu 2022-2023 déneminde akredite olan
14 kurumdan 13’iine HEPDAK Yo6netim Kurulu ve Hemsirelik Egitim Programlari
Akreditasyon Kurulu (HEAK) Uyelerinin katilimiyla, kurumlarin isteklerine gore yiiz
ylize ya da ¢evrimi¢i olarak Mayis-Haziran 2023 tarihleri arasinda belirlenen tarihlerde
belge takdim toreni diizenlenmistir. Belge takdim térenlerinde HEPDAK ve faaliyetleri
konusunda katilimcilara bilgilendirme yapilmistir (https://www.hepdak.org.tr/tum-

haberler).

WEBINAR Etkinlikleri
2022-2023 doneminde HEPDAK tarafindan ti¢ (3) adet webinar etkinligi gerceklestirilmistir:

1.“Webinar: Hemsirelik Programlarinda Ogretme ve Ogrenme Destek Sistemleri:
Program Ornekleri” isimli webinar 12 Nisan 2023 tarihinde ger¢eklestirilmistir.
Moderatorliigiinii Prof. Dr. Medine Yillmaz’in yapti§i webinara Erzincan Binali Yildirim
Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi Dekani ve Hemsirelik Boliimii 6gretim iiyesi Prof. Dr.
Nadiye Ozer, Hacettepe Universitesi Hemgirelik Fakiiltesi dgretim iiyesi Prof. Dr. Sergiil
Duygulu, Kog Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi gretim iiyesi Fahriye Oflaz konusmaci olarak
katilmislardir. Hemsirelik programlarinda 6gretme ve 6grenme destek sistemleriyle ilgili iyi
uygulama 6rneklerinin sunuldugu toplantiya Tiirkiye'nin farkl {iniversitelerinden 208 6gretim
eleman1 katilmistir. Webinar HEPDAK youtube sayfasinda 265 kez goriintiilenmistir
(https://www.youtube.com/watch?v=z6 0orFME2 AW&t=5s ).

2.“Deprem Felaketi sonrasi Hemsirelik Egitimi ve Kriz Donemleri icin Planlama
Cikarimlari: Deneyim paylasimlar1” isimli webinar, 01 Arahk 2023 tarihinde
gergeklestirilmistir. HEPDAK ve HEMED isbirligi ile diizenlenen webinarin moderatorligiini
HEMED Y 6netim Kurulu Bagkani Dog. Dr. Havva Arslan Yirimezoglu yapmistir. Webinarda;
Dog¢. Dr. Mehtap S6nmez (Kahramanmaras Siitci Imam Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi), Prof. Dr. Rukiye Aylaz (Inénii Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi), Dog. Dr. Ceyda
Basogul (Adiyaman Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi), Doc. Dr. Leyla Zengin Aydim
(Dicle Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi) ve Prof. Dr. Giilendam Karadag (Dokuz Eyliil
Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi) deprem sonrasi zorlu hemsirelik egitimi deneyimlerini ve
gelecek i¢in ¢ikarimlar tartismislardir. Toplantiya Tiirkiye'nin farkli {iniversitelerinden 164
ogretim eleman1 katilmistir. Webinar HEPDAK youtube sayfasinda 62 kez goriintiilenmistir.
(https://www.youtube.com/watch?v=AKodE-uXUIM ).

3.“Bakim Bilimine Dayalh Hemsirelik Miifredati: Giiclenmek ve Giiclendirmek i¢in”
webinari, hemsirelik egitiminde doniisiime olan gereksinime dikkat ¢ekmek amaciyla 14
Arahk 2023 tarihinde gerceklestirilmistir. Moderatorliiglinii Prof. Dr. Hiilya Okumus’un
yiiriittiigii toplanttya Ondokuz Mayis Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
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Boliimii dgretim eleman1 ve HEPDAK yénetim kurulu iiyesi Prof. Dr. Ozen Kulaka¢ ve
Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi 6gretim iiyesi Dog. Dr. Ilkay Boz konusmaci olarak
katilmiglardir. Toplantiya Tiirkiye'nin farkli tiniversitelerinden 155 6gretim elemani katilmastir.
Toplanti, HEPDAK youtube sayfasinda 324 kez goriintiilenmistir.

(https://www.youtube.com/watch?v=yZUSH3-PKCcA ).

d. Uluslararasi Faaliyetler
d.1. HEPDAK’1n Uluslararas1 Akreditasyon Kuruluslarina Uyeligi

HEPDAK Kalite Politikasinda “verilen hizmette en iist diizeye ulasilabilmesi i¢in is birliginin
gelistirilmesi basariya ulagsmada onemlidir. Bu nedenle HEPDAK, ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla is birligi firsatlar arar ve gelistirir. Isbirliginin siirdiiriilebilmesi, is birligi kurulan
ilgili kuruluslarin hedefleriyle uyumlu olmasina, uzmanliklarina, karsilikli bilgi paylasimina,
birlikte ¢calismaya ve karsilikli saygi, is birligi ve acikliga dayanmasi esasina baglidir” maddesi
yer almaktadir  (https://www.hepdak.org.tr/kalite-politikasi). Bu kalite politikasi
dogrultusunda HEPDAK uluslararast is birligini Onemsemekte ve calismalarini
stirdirmektedir. Bu ¢alismalara https://www.hepdak.org.tr/uluslararasi-toplantilar adresinden
ulasilabilmektedir.

2018 yilindan beri Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies
(CEENQA) da gozlemci statiisiinde olan HEPDAK, 18 Mayis 2020 yilindan itibaren tam
iiyedir. HEPDAK’1n 2021 yili igerisinde de The International Network for Quality Assurance
Agencies in Higher Education (INQAAHE) iiyelik basvurusu kabul edilmistir. 2021 yilindan
itibaren HEPDAK ’1n iki Uluslararas1 Akreditasyon Kurulusuna {iyeligi devam etmektedir.

Ayrica 2023 yili  Aralik ayinda HEPDAK’in Hemsirelik Egitim Dernegi olan Asian and
Pacific ~ Alliance for Nursing Education (APANE) iyeligi gerceklesmistir
(https://www.hepdak.org.tr/haberler/2024-hepdak-apane). Adi gecen dernek akreditasyon
dernegi olmasa da tilkemizdeki hemsirelik egitiminin niteligini artirmada bu iiyeligin iyi bir
isbirligi oldugu diistiniilmektedir. HEPDAK 2023 yilinda Asian and Pacific Alliance for
Nursing Education (APANE)’a da iiye olmus, boylece uluslararasi kuruluslara iiyeligi ile ti¢
(3’e yiikselmistir. (Link)

d.2. HEPDAK’1n Uluslararasi1 Akreditasyon Kuruluslari ile Calismalart HEPDAK, {iyesi
oldugu CEENQA ve INQAAHE’1n 2023 yilinda diizenlenen genel kurul veya toplantilarina
katilmigtir _(https://www.hepdak.org.tr/uluslararasitoplantilar). CEENQA-tarafindan iki ayda
bir gergeklestirilen toplantilara katilim gosterilmistir (18 Ocak 2023, 26 Temmuz 2023 vel5
Kasim 2023). INQAAHE tarafindan 2025 yilinda yapilacak olan konferansa ev sahipligi
yapmak tlizere HEPDAK 2022 yilinda basvuruda bulunmus ancak INQAAHE’nin 7 Ocak
2023 tarihinde yapilan toplantisinda konferansa Japan University Accreditation
Association’n ev sahipligi yapmasina karar verilmistir. UIK iiyeleri 31 May1s 2023 tarihinde
Astana/Kazakistan’da diizenlenen INQAAHE General Assembly Board of Elections’da
online oylamaya ¢evrimigi olarak katilip oy kullanmiglardir. INQAAHE tarafindan 24 Ocak
2023 tarihinde ¢evrimici olarak gerceklestirilen Talks Session Led by Tertiary Education
Global Expertise” ve 8 Mayis 2023 tarihinde ¢evrimici olarak gercgeklestirilen “Talks on
Building a Global Culture of Quality: The Role of Students in QA” toplantilara UIK iiyeleri
katilmislardir (HEPDAK | Uluslararasi Toplantilar).

HEPDAK bu dénemde 6 Ekim 2023 tarihinde “INQAAHE Talks session kaspaminda
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Navigating the Future of Learning: Recognizing Micro-Credentials konulu toplantiya katilim
gostermistir. Toplantida Hong Kong-Cin, Japonya, Avrupa Yiiksek Ogrenim Alani ve
Ontario-Kanada’dan QA uygulayicilar1 arasinda deneyim paylasimi saglanmastir.

Ayrica komisyon tiyeleri 20 Eyliil 2023 tarihinde Tiirkiye’den Sosyal Beseri ve Temel
Bilimler Akreditasyon ve Rating Dernegi (STAR) tarafindan bilgisi paylasilan ve 4 Ekim
2023 tarihinde gergeklestirilen online konferansa “ESG: Guidelines For Universities and
Quality Assurance Agencies in Achieving Their Goals” HEPDAK olarak katilim
gosterilmistir.

d.3. Uluslararasi HEPDAK Degerlendiricileri: HEPDAK degerlendiricilerinden ve UIK
Komisyon iiyelerinden Prof. Dr. Sergiil Duygulu ve Dog. Dr. imatullah Akyar 07-11 Temmuz
2023 tarihleri arasinda Indonesian International Assessor Training (IAAHEH) Jakarta-
Endonezya'da General Medical Council (GMC), United Kingdom is birligi ile Uluslararasi
Degerlendiricilik Egitimi (Assessor Taining of Trainers) almiglardir.

d.4. Diger Uluslararasi Faaliyetler

UNESCO Toplantist (26 Ocak 2023) : HEPDAK UiK iiyeleri UNESCO tarafindan ¢evrimici
olarak gergeklestirilen “Explores Ways to Organize Micro-Credentials as a Means for
Offering Up-To-Date, Quality” toplantisina katilim gostermislerdir.

HEPDAK ’1n uluslararasi iligkilerle ilgili iki stratejik amaci; uluslararasi is birligi ve uluslararasi
taninirliktir. Bu kapsamda; Stratejik Plandaki uluslararasi is birligi ile ilgili hedefe ulasilmigtir
(gergeklesen 8, hedeflenen 7) (https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak_stratejik plan.pdf).

e. Iyilestirme Faaliyetler
A. HEPDAK'm i¢ Kalite Giivencesi Siirecleri

HEPDAK i¢ kalite glivence sistemi, degerlendirme siireclerini ve faaliyetlerini iyilestirmeye
yoneliktir. HEPDAK’in degerlendirme siireglerini iyilestirmeye 1sik tutacak bilgilerin
toplanmasi ve bilgi kaynaklar1 agsagida yer almaktadir:

Paydaslardan Alinan Geribildirimler: Geribildirim kaynaklari, ¢ok yonlii ve kapsaml
degerlendirme formlar1 ve anketler, takim bagkanlari, degerlendiriciler ve kurumlarla yapilan
toplantilar ve gortismelerdir. HEPDAK Degerlendirme Kilavuzu’nda “Siire¢ Degerlendirmesi
ve lyilestirmesi” konusunu tanimlayan Madde D uyarinca siiregte yer alan taraflar siirecin her
iic evresindeki (ziyaret dncesi, kurum ziyareti ve ziyaret sonrasi) etkinlikleri degerlendirmekte
ve HEPDAK’a onerilerde bulunmaktadirlar.

HEPDAK standartlar1 ve program degerlendirme siireci konularinda bilgilendirme egitimleri
yapilmaktadir. Bu amagla son ii¢ yildir HEPDAK Yonetim Kurulu tarafindan Hemsirelik
Lisans Programi Yoneticileri, Basvuran Kurum Yoneticileri ve Akreditasyon I¢in Ziyaret
Edilen Kurum Yoneticileri ile Toplantilar diizenlenmistir.

Hemgirelik Lisans Programi Yoneticileri toplantist 19 Ekim 2023 tarihinde toplam 100
katilmc1 ile gerceklestirilmistir. Katilimcilarin 25’1 Dekan/Dekan Yrd., 5’1 Yiiksekokul
Miidiirti/Yiksekokul Miidir Yrd., 66’s1 Bolim Baskani/ Bolim Baskan Yardimcisidir.
Toplantiya yonetici olmayan 4 katilimc1 yonetim adina katilmigtir.

Bagvuran Kurum Yéneticileri toplantis1 20 Mart 2023 tarihinde 6’s1 ara degerlendirme, 6’s1
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yeni basvuru ve 3’ yeniden genel degerlendirme olmak iizere 2023-2024 dénemi basvuru
yapan toplam 15 kurumun yoneticileri ile gergeklestirilmistir.

Akreditasyon Icin 2022-2023 dioneminde Ziyaret Edilen Kurum Yoneticileri ile HEPDAK
Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Dilek OZMEN, 13 Mart 2023 tarihinde toplanti
gerceklestirilmistir. Toplant1 ilgili donemde =ziyaret edilen 14 kurumun temsilcilerinin
katilimiyla ¢evrimici gerceklestirilmistir.

(https://www.hepdak.org.tr/paydas-toplantilari ).

Bilgi Kaynaklari: Degerlendirme siireglerini iyilestirmek iizere HEPDAK siireglerinde yer alan
bilgi kaynaklar1 sunlardir:

* D1 ve D2 degerlendirme formlar: ile takim baskani, akademik degerlendirici ve 6grenci
degerlendiricilerden alinan geribildirimler.

* D3 degerlendirme formu ile degerlendirilen kurumun yetkilisinden degerlendirme takimi
iiyeleri i¢in alinan geribildirimler.

* D4 degerlendirme formu ile degerlendirme siirecinin her asamasi ile ilgili olarak ac¢ik uglu
sorular ile kurumlar ve takim iiyelerinden alinan geribildirimler.

* HEPDAK Yo6netim Kurulunun, degerlendirme stireci sonunda takim bagkanlari ile yaptigi
yillik toplantida D4 formu aracilifi ile gelen geribildirimleri gozden gegirmesi ve Onerilerini
almasi.

* HEPDAK Yonetim Kurulunun, degerlendirme siireci sonunda degerlendiriciler ile yaptigi
yillik toplantida alinan geribildirimler ve oneriler.

* HEPDAK Y6netim Kurulunun, degerlendirme siireci sonunda 6grenci degerlendiriciler ile
yaptig1 yillik toplantida alinan geribildirimler ve oneriler.

* HEPDAK Yonetim Kurulu Bagkaninin ziyaret yapilan kurumlarin temsilcileri ile toplanti
yaparak D4 formu araciligi ile gelen geribildirimleri goézden gegirmesi ve kurum
temsilcilerinden alinan yeni oneriler.

 HEPDAK Yonetim Kurulu iiyeleri, takim baskanlari ve standart komisyonu iiyelerinin
paydaslardan standartlar ile ilgili alinan geribildirimleri gézden gecirmesi ve yeni iyilestirme
cikarimlari.

* HEPDAK Y6netim Kurulunun akreditasyona basvuran kurumlar ile y1illik yaptig1 toplantidan
alian geribildirimler ve Oneriler.

B. HEPDAK 2023 Y1l lyilestirme Calismalari

HEPDAK’1n, kalite politikalarina ve i¢ kalite giivence sistemi yapisina temellenmek {izere
hizmet kalitesini glivenceye almak i¢in 2023 yilinda yaptigi ¢aligmalar iki baslik altinda
ozetlenmistir. Birinci bdliimde aciklanan iyilestirmeler, YOKAK 2022 izlem raporunda yer
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alan gelismeye acik alanlarla ilgilidir. ikinci gruptaki iyilestirmeler, HEPDAK 1 kendi i¢ kalite
giivence sistemindeki siireclere iliskin siirdiiriilen ¢aligmalardir.

HEPDAK'IN 2022 izleme Raporunda Gelismeye A¢ik Yonler Konusunda Verilen
Geribildirimlere Yonelik 2023 Yili Calismalari:

a. Ingilizce Web Sayfasi: 2022 yilinda gevirisi yapilan HEPDAK sayfalarma ek olarak 2023
yilinda ¢evirisi yapilmamis sayfalarin c¢evirisine devam edilmistir ve biiyiikk ¢ogunlugu
tamamlanmistir (https://www.hepdak.org.tr/en). 08 Ocak 2024 tarihinde yayimlanan HEPDAK
Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu 6.0 sonras1 degerlendirme siirecleri ile ilgili
belgelerin gilincellenmesi tamamlandiktan sonra onlarin ¢evirileri de yapilacaktir.

b. Siirekli Tyilestirme Komisyonu Cahsmalari: HEPDAK komisyonlar1 2022-2023 donemi
itibariyle 2022 yilindan daha aktif g¢alismistir. HEPDAK Yonetim Kurulu tarafindan
komisyonlardan faaliyetlerine yonelik raporlar talep edilmekte ve HEPDAK sayfasinda
komisyon toplantilari baslig1 altinda paydaslarla paylagilmaktadir
(https://www.hepdak.org.tr/komisyon-toplantilari). Ayrica 2023 yilinda komisyonlar
yonergelerini giincelleme siirecinde Siirekli Iyilestirme Komisyonu ile birlikte g¢aligmus,
giincelledikleri yonergeleri SUIK’e gondererek komisyon iiyelerinden goriis almislardir.

c. Uluslararas1 Degerlendiriciler: Ulkemizde yasanan ekonomik problemlere bagl olarak
uluslararas1 degerlendiricilere 6denmesi gereken iicretler tiim akreditasyon kuruluslari gibi
HEPDAK ig¢inde sorun olusturmaktadir. Bu konuda ¢aba sarf edilmesine ragmen heniiz bir
ilerleme saglanamamustir.

HEPDAK IC KALITE GUVENCE SiSTEMI iCINDE SURDURULEN IYILESTIRME
CALISMALARI: 2023

1.Belgelerde yapilan giincellemeler:

HEPDAK’1n i¢ kalite giivence sistemi i¢inde siirdiiriilen iyilestirme caligmalar1 kapsaminda
Tablo 3’de sunulan belgelerde giincellemeler yapilmistir.

Tablo 3. HEPDAK Belgelerinde 2023 Yilinda Yapilan Giincellemeler
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HEPDAK- Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslar1 Yonergesi (Stirtim: 5.0 —
23.02.2023) (https://www.hepdak.org.tr/doc/a3_v5.pdf)

HEPDAK-Standartlar1 Belirleme ve Gelistirme Komisyonu Calisma Y 6nergesi (Siiriim:
2.0 - 10.08.2023) (https://www.hepdak.org.tr/doc/a4_v2.pdf )

HEPDAK- Egitim Komisyonu Calisma Y6nergesi (Stirtim: 2.1 — 15.02.2023)
(https://www.hepdak.org.tr/doc/a5_v2_1.pdf)

2.Takim iiyelerinin performansi: HEPDAK’da takim iiyelerinin performansit Program
Degerlendiricisi Degerlendirme Formlart ile ziyaret yapilan kurumlarin degerlendiricileri ve
degerlendiricilerin de birbirini degerlendirmesi ile yapilmaktadir. Kurum yetkililerinin
degerlendiricilere iliskin yaptiklari degerlendirmeler oldukca olumlu olmakla birlikte az da olsa
yasanan sorunlar takim tiyeleri ile paylasilarak iyilestirmeler saglanmaktadir. Takim igi
degerlendirmelerde, program degerlendiricileri i¢in performans puami 3.9°dur (1-4
derecelendirmeye gore). Takim baskanlari, degerlendiricilerin performans diizeyini ortalama
3.9 olarak degerlendirmistir. Degerlendiriciler ise takim bagkanlarina ortalama 3.9 puan
vermislerdir. Kurumlar, takim tiyelerinin performans diizeyini 3.9 olarak degerlendirmistir. Bu
degerlere gore, stratejik planda, 2023-2024 donemi takim tyeleri performans diizeylerine
yonelik gostergeler agisindan belirlenen hedeflere ulagilmistir.

3. HEPDAK Dijital Platformu Olan HEMSIiS’in Iyilestirilmesi: Oz Degerlendirme Raporu
ve ek kanitlar ii¢ yildir degerlendirmeye alman programlar tarafindan HEMSIS’e
yiiklenmektedir. Her program, bir HEMSIS sorumlusu belirlemis ve sisteme giris o Kkisi
tarafindan sifre ile yapilmistir. Programlar ODR’lerini HEMSIS’e yiiklemeden &nce
kendilerine bilgilendirme yapilmakta, WhatsApp grubu kurulmakta, sorun yasadiklarinda Prof.
Dr. Medine Yilmaz, dernek sekreteri Umran Yalgin ve sistem yazilimcist Siileyman Yasacan
tarafindan soruna miidahale edilmektedir.

Degerlendirme takimlarmin 2023 yili program degerlendiricisi raporlar1 kesin rapora
doniistiikten sonra HEPDAK Sekreteri Umran Yalgin tarafindan HEMSIS’e yiiklenmistir. Bir
anket formu aracilig1 ile her yil HEMSIS memnuniyeti degerlendirilmektedir. Programlarin
2023 y1l1 igin HEMSIS’ten memnuniyet orani 5 iizerinden 4.16 dir. Bu oran gecen y1l (4.63) ve
stratejik plandaki hedef orandan (4.3) kismen daha diisiik bir degerdir. Degerlendiricilerin
degerlendirme siireci bittikten ve raporlar sisteme yiikledikten sonra HEMSIS’ten
memnuniyetleri de anket aracilig1 ile degerlendirilmistir. 2023 yili degerlendirme takimlarinda
gorev yapan akademik degerlendiricilerin HEMSIS’ten memnuniyet oram1 4.1 olup stratejik
planda beklenen hedeften (4.5) kismen diisiiktiir. Her iki oraninda stratejik plandaki hedeften
kismen diisiik olmas1 ara degerlendirme siirecinde olan programlarin kullandigi HEMSIS
Siirlimiiniin bir dnceki versiyon olmasina bagl olarak sistemin yavaslamasi ile iliskilidir.
Dereceli degerlendirme sistemi ¢aligmalarina bagl olarak HEMSIS’de yapilacak giincellemeler
ile sistemin yavaslama sorununun ¢oziilecegi ongoriilmektedir.
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HEMSIS’e Aralik 2023’de yeni bir modiil eklenerek 2023-2024 déneminde programlarmn
akreditasyon basvurularinin HEMSIS iizerinden alinmasina baslanmistir. Basvuruyu yapan
kisinin mail adresine sistemden otomatik olarak bagvurunun basari ile alindigi bilgisi
gitmektedir. HEMSIS’te yapilan bu giincelleme ile sayis1 Stratejik Plandaki hedef degere (1)
ulasilmistir.

4. Siireclerdeki iyilestirmelerin duyurulmasi: HEPDAK'in akreditasyon siiregleri ile ilgili
yonergeler 2023 yilinda gilincellenmis ve dernegin resmi web sayfasinda yaymlamistir.
Giincelleme yapilan yonergeler ve web adresleri Tablo 3’de paylasilmistir. Ayrica, 2023 yili
paydas goriisleri de web sayfasinda yayinlanmistir (https://www.hepdak.org.tr/paydas-
toplantilari). Almnan tiim geribildirimler, degerlendirici ve kurum egitimleri ile paydas
toplantilarinda egitim siireclerine dahil edilmektedir

5. Hemsirelik Lisans Program Yoneticileri ile Toplanti: HEPDAK 6nemli bir paydasi olan
Hemsirelik Lisans Program1 Y oneticileriyle bilgi alisverisinde bulunmak amaciyla gereksinime
gore yilda bir ya da iki kez toplant1 yapmaktadir. Hemsirelik Lisans Programi Y oneticileri
Toplantist 19 Ekim 2023 tarihinde Zoom platformu iizerinden yapilmis, toplantiya 70
kurumdan 76 yonetici/6gretim elemani katilmis ve toplantida asagidaki konular tartigilmistir;

® YOKAK ziyaretleri ve hemsirelik programlarinin goriiniirliigii

® Hemsirelik programlarindaki mesleki zorunlu dersler ile ilgili yasanan sorunlar

® 1. Uluslararas1 Hemsirelik Egitiminin Gelecegi Kongresi

e 2022-2023 donemi HEPDAK Tematik Analizleri

e Webinar etkinliklerinde ele alinmasi istenen konulara iliskin kurumlardan talepleri
e Kurum tanitim egitimi

e HEPDAK standartlar1 ve degerlendirme siireclerindeki giincellemeler

® Yoneticilerin HEPDAK’dan beklentileri ve Oneriler
(https://www.hepdak.org.tr/paydas-toplantilari)
(https://www.hepdak.org.tr/haberler/2023-10-19-haber)

6.Damisma Kurulu: HEPDAK danisma kurulu 2023 yilinda iki kez toplanmustir. Ilk toplant
26 Ocak 2023 giinii gergeklestirilmis, asagidaki glindem maddeleri goriistilmiistiir;

e HEPDAK!"n kuruldan beklentileri

e Danisma kurulu ¢calisma planinin goriisiilmesi

e HEPDAK stratejik planinda 4 bashk altinda toplanan stratejik plan amaglari ve
hedeflerinin 1yilestirilmesine yonelik kurul {yelerinin Onerilerinin tartigilmasi
(https://www.hepdak.org.tr/doc/danisma_kurulu_toplantilari/01.pdf).

Danigma Kurulu ikinci toplantisin1 16 Mart 2023 tarihinde gergeklestirmis ve asagida yer alan
giindem maddelerini goriismiistiir;

e Egiticilerin, egitim kalitesine katki konusundaki motivasyonlarinin yetersizligi
e Egiticilerin, egitim becerilerini gelistirme gereksinimi
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(https://www.hepdak.org.tr/doc/danisma kurulu toplantilari/02.pdf).

4 KURUMSAL YETKINLIiK VE FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI-
a. Gelismeye A¢ik Yonler
HEPDAK Yonetim Kurulu giindeminde olan gelismeye ac¢ik yonler sunlardir:

1. Ingilizce Web Sayfasi: 2022 yilinda cevirisi yapilan HEPDAK sayfalarma ek olarak 2023
yilinda cevirisi yapilmamis sayfalarin gevirisine devam edilmistir
(https://www.hepdak.org.tr/en). Akreditasyon siiregleri ile ilgili bir¢ok belgenin gevirisi
yapilarak her bir sekme altinda sunulmustur. Ingilizce Web Sayfasmin 2024 yil1 ortalarina
kadar gelismeye acik yonden ¢ikacag: diistiniilmektedir.

2. Ozdegerlendirme Raporunun Dereceli Degerlendirme Aracina Déniistiiriilmesi:

HEPDAK akreditasyon siire¢lerinde dereceli degerlendirme araci sistemi ile standartlarin daha
yalin hale doniismesi ve daha objektif bir degerlendirmenin saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
amacla Hemsirelik Lisans Programi Standartlarinin gozden gecirilmesi, yalinlastirilmas: ve
dereceli degerlendirmeye doniistiiriilme calismalart Standartlar1 Belirleme ve Gelistirme
Komisyonu (SBGK) tarafindan gerceklestirilmistir. Konu ile ilgili ¢alismalar SBGK tarafindan
Agustos 2022 tarihinde baslatilmis Aralik 2023°de sonlandirilmistir
(https://www.hepdak.org.tr/komisyon-toplantilari). Komisyon ilk taslak ¢alismasini Temmuz
2023’de tamamlamus, taslak rapor 86 paydasa e-posta araciligi ile génderilmistir. Paydaslar;

e Akredite hemsirelik programlari ve akredite olmak {izere bagvuran programlarin
yoneticileri

e HEAK yonetici ve iiyeleri

e HEPDAK yonetimi kurulu iiyeleri

e HEPDAK degerlendiricileri (akademisyen-6grenci)

e Hemgsirelik Egitimi Dernegi (HEMED) yonetim kurulu iiyeleri

e Hemsirelik Fakiilteleri Dekanlar Konseyi (HEMDEK) Bagkani

e Hemsirelik Egitimi/Ogretim Anabilim Dali 6gretim iiyeleri

e HEPDAK Siirekli lyilestirme Komisyonu (SUIK) iiyeleridir.

Dereceli degerlendirme aracina iliskin 32 degerlendirici ve 18 kurumdan doniis saglanmistir.
Paydas goriis/Onerileri, alinan geribildirimler tek dosyada birlestirilerek tekrar SBGK ile
paylasilmistir. SBGK ¢aligmalar1 tamamladiktan sonra HEPDAK Y6netim Kurulu ile ortak bir
toplantida netlestirilmesi gereken konular goriisiilmiis ve araca son hali verilmistir
(https://www.hepdak.org.tr/doc/b4_v6.pdf). Bu siirecte HEMSIS’in dereceli degerlendirme
aracina gore yazilim giincelleme ¢alismalar1 baslatilmistir. Programlar 2024-2025 déneminden
itibaren ODR yeni sistem iizerinden gireceklerdir.

2023-2024 doneminde degerlendirmedeki degisiklikler nedeniyle, 2 Aralik 2023 tarihinde
gerceklestirilen kurum egitimi, 6nceki yillardan farkli olacak sekilde yapilandirilmis, egitimin
teorik ve vaka oOrnekleri degerlendirmenin dereceli degerlendirme sistemine uygun sekilde
yuriitilmiistir ~ (https://www.hepdak.org.tr/doc/kurumlar_egitim_11/program.pdf).  Ayrica
HEPDAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR) Hazirlama Kilavuzu 6.0 dereceli degerlendirme
aractyla degerlendirme konusunda daha Once degerlendirici egitimi almis olan
degerlendiricilere 2024 yilinda tazeleme egitimi yapilacaktir.

HEPDAK’m 6z degerlendirme raporunun dereceli degerlendirme aracina doniistiiriilmesi
konusundaki gelismeye ag¢ik yoniiniin 2024 yilinda gelismeye agik yon olmaktan g¢ikacagi
diistiniilmektedir.
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b. Giiclii Yonler

HEPDAK!'1n giiclii yonleri sunlardir:

1. Degerlendirme siireclerinin siirekli iyilestirilmesi

2. Akredite olan programlarin gelisim raporlari ile izlenmesi

3. Degerlendirme siireclerinin giivenilirliginin ve tutarliliginin saglanmasi
4. Akreditasyon i¢in bagvuran program sayilarinin hizli artig géstermesi
5.Cok cesitlilikteki paydas bilgilendirme toplantilarina yiiksek katilimin saglanmasi
6. Genis bir degerlendirici havuzunun olmasi

7.Mali yapiin saglam olmasi

8.YOKAK ve diger akreditasyon kuruluslari ile is birliginin olmas1

9. Uluslararasi aglara iiyeliklerin olmasi

10. Otomasyon sisteminin olmas1 (HEMSIS) ve giincellenmesi

11.Stratejik planinin olmasi ve stratejik planda belirtilen hedeflerin biiyiik boliimiine ulasilmis
olmas1

12.Akreditasyona bagvuran programlara program diizeyinde danigmanlik hizmeti verilmesi
13. Akreditasyon raporlarinin HEPDAK web sayfasinda yayinlanmasi

14.Kurul, komisyon ve degerlendirme takimlarinda 6grencilerin bulunmasi

15. HEPDAK web sayfasinin ingilizce dilinde hizmet sunmasi

16.Tutarlilik Kontrol Komitesinin ve siireclerinin olmasi

17.Genis bir sikayet ve itiraz mekanizmasinin bulunmasi

18.Tam giin ¢alisan HEPDAK sekreterinin olmasi

19. ODR’larmin HEMSIS otomasyon sistemi iizerinden girilmesi ve raporlara istenildigi zaman
sistemden ulasiliyor olmast

20. Komisyonlarin isbirligi icinde ¢alismasi

21. Programlarin HEPDAK faaliyetlerinden memnuniyetinin yiiksek olmasi

22. Alaninda uzman ulusal ve uluslararasi kisilerden olusan bir Danisma Kurulunun olmasi
23.Paydas bilgilendirme toplantilarinin farkli paydas gruplarina gore yiiriitiilityor olmasi

24. Kongre ve webinarlar aracilig ile paydaslarin kalite kiiltlirii konusunda bilgilendirilmesi,
kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmaya calisiimasi

c. Performans Olgiitleri



Olgiitler Cevaplar Aciklama

Toplam akreditasyon siiresi 439 Akreditasyon basvuru tarihi ile karar tarihi
arasindaki siire giin olarak dikkate alinmalidir.
Akreditasyon Siirecinin Ortalama Tamamlanma
Siiresinin hesaplanmasi i¢in kullanilacak olan bir
sayisal deger yazilmalidir.

Toplam  akreditasyon  hizmeti 6 Toplam akreditasyon hizmeti sunulan program

sunulan program sayisi sayisin1  rakam ile belirtiniz. Akreditasyon
Siirecinin  Ortalama Tamamlanma  Siiresinin
hesaplanmasi i¢in kullanilanalacak bir bilgidir.

Toplam degerlendirici sayisi 151 Toplam Degerlendirici sayist rakam ile
belirtilmeli. Bu bilgi Ortalama Degerlendirici
Sayisinin hesaplanmasi igin kullanilacaktir.

Toplam aktif program sayisi 156 Toplam aktif program sayisi rakam ile
belirtilmeli. Ortalama Degerlendirici
Sayisinin hesaplanmasinda kullanilir.

Bilgilendirme toplantisi sayisi 6 Bilgilendirme Toplantisi Sayisi rakam ile
yazilmali

Degerlendirici egitimi sayisi 2 Degerlendirici  Egitimi  Sayis1  rakam ile
belirtilmelidir.

Oran Ad1 Oran Tanim
Degeri
Akreditasyon siirecinin ortalama 24.39

*Toplam akreditasyon siiresi/Toplam akreditasyon
hizmeti sunulan program say1s1

* Akreditasyon basvuru tarihi ile karar tarihi arasindaki
stire giin olarak dikkate alinmalidir.

tamamlanma siiresi

Ortalama degerlendirici sayisi 1.03 Toplam Degerlendirici sayisi/Toplam aktif program
say1sl

Program Adi Akredite Program Toplam Aktif Oran Degeri
Sayisi Program Sayisi
HEMSIRELIK 29



Universite Ad1 Fakiilte Ad1 Boliim Adi Baslama
Tarihi

SAKARYA UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI  HEMSIRELIK PR. 04/04/2022
FAKULTESI

AKDENIZ UNIVERSITESI HEMSIRELIK FAKULTESI HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

MARMARA SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

UNIVERSITESI FAKULTESI

ONDOKUZ MAYIS  SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

UNIVERSITESI FAKULTESI

ATATURK UNIVERSITESI HEMSIRELIK FAKULTESI HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

BASKENT UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI  HEMSIRELIK PR. * 04/04/2022
FAKULTESI

ISTANBUL FLORENCE  NIGHTINGALE  HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

UNIVERSITESI- HEMSIRELIK FAKULTESI

CERRAHPASA

GAZI UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR. 04/04/2022
FAKULTESI

MALTEPE UNIVERSITESI HEMSIRELIK YUKSEKOKULU  HEMSIRELIK PR.* 04/04/2022

TEKIRDAG NAMIK  SAGLIK YUKSEKOKULU HEMSIRELIK PR. 04/04/2022

KEMAL UNIVERSITESI

BEZM-i ALEM VAKIF SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR.* 04/04/2022

UNIVERSITESI FAKULTESI (TAM BURSLU)

d. Degerlendirme
Degerlendirme ve lyilestirme Faaliyetleri

2023 doneminde; 11°1 genel degerlendirme, 1’1 ara degerlendirme, 2’si yeniden genel
degerlendirme olmak iizere toplam 14 program degerlendirilmistir. 2023 yil1 degerlendirmesi
sonucunda, HEPDAK standartlar1 ve alt standartlar1 i¢in giiglii ve iyilestirilmesi gereken alanlar
asagida 6zetlenmistir:

2023 Yili Degerlendirme Sonuclarina Gore Giiglii Alanlar:

Standart 1-Programinin Amaglari: Hemsirelik lisans egitim programimin amaglarinin
tanimlanmis ve yayimlanmis olmasi, i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak olusturulmasi ve
giincellenmesi ve tiim paydaslarin erisebilecegi sekilde yayinlanmis olmasi.

Standart 2-Program Ciktilari: Program ¢iktilarinin, TYYC ve HEPDAK c¢iktilarini kapsamasi
ve tliim paydaslarin ulasabilecegi sekilde yayimlanmasi.

Standart 3-Egitim Programi: Egitim programi igeriginin; hemsirelik lisans programinin
amaclarin1 ve program c¢iktilarini desteklemesi, Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim Programi
ile uyumlu olmasi, 6gretim yontemlerinin 6grencilerin program c¢iktilarim1 kazanmalarini
saglayabilecek nitelikte olmasi, pandemi doneminde yapilamayan ya da cevrimigi yapilan
uygulamalarin telafilerinin yapiliyor olmasi.



Standart 4-Ogrenciler: Yatay ve dikey gegisle dgrenci kabuliiniin, ¢ift ana dal ile 6grenci
degisimi uygulamalarinin, baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmig dersler ve
kazanilmig kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalarin  ayrintili  olarak
tanimlanmas1 ve uygulanmasi; dgrenciler i¢cin akademik ve kariyer danismanlik sistemi ile
psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetinin bulunmasi; birinci sinif 6grencilerine uyum
programlarinin uygulanmasi.

Standart 5-Ogretim Elemanlari: Ogretim elemanlarinin, kendi uzmanlik alani ile ilgili dersleri
etkin bir sekilde planlama, uygulama ve degerlendirilmesini saglayabilecek yeterliklere sahip
olmasi.

Standart 6- Egitim Yonetimi: Ust yonetime bagli akademik ve idari boliimlerin, alanlarinda
yetkin olan kisiler tarafindan yonetilmesi; programin gelistirilmesi ve yonetiminde katilimct bir
yoOnetim anlayisinin benimsenmesi.

Standart 7-Fiziksel Alt Yapi: Egitim programlarinin yiiriitildiigli egitim ortaminin mimari
yapisinin egitime uygun, fiziksel mekanlarin program amag ve ciktilarina ulasacak nitelikte
olmast; kiitiiphane olanaklarinin yeterli olmasi.

Standart 8-Siirekli Iyilestirme: Siirekli iyilestirme programlarmin olusturulmas.

2023 YILI DEGERLENDIRME SONUCLARINA GORE IYILESTIRILMESi GEREKEN
ALANLAR

Asagida verilen standartlarin ve alt standartlarin bazilarinda siire¢ i¢inde iyilesmeler olsa da
degerlendirme yapilan programlarda bu alanlara yonelik hala iyilestirmelere gereksinim
duyulmaktadir.

Standart 1-Program Amaglari: Egitim programinin amaclarmin i¢ ve dis paydaslarin
gereksinimleri g6z Oniine alinarak olusturulmasi ve sistematik olarak giincellenmesi; basarim
gostergelerinin tanim1 ve amaclara ulagsma diizeylerinin belirlenmesi.

Standart 2-Program Ciktilari: Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini degerlendirmek igin
kullanilan giiclii bir 6l¢me degerlendirme siirecinin olmasi ve mezuniyet agsamasina gelmis olan
ogrencilerin program ¢iktilarina ulasildiginin kanitlarla gosterilmesi.

Standart 3-Egitim Programi: Ogrenci merkezli aktif 6grenme ydntemlerinin kullanilmast;
yasam boyu Ogrenme etkinliklerinin tanimlanmasi; bir yabanci dil kullanarak alanindaki
gelismeleri izleme; programda iiniversite mezunu niteliklerini kazandiracak konulara yer
verilmesi; beceri laboratuvarlarinin ve uygulama alanlarinin yeterliligi; iletisim becerileri;
gegerli, giivenilir ve kullanigh 6lgme ve degerlendirme sisteminin kullanilmasi; egitim
programinda yapilan iyilestirmelere odaklanan bir program degerlendirme sisteminin olmast;
ders iceriklerinin kanita dayali bilgi ve uygulamalar dogrultusunda revize edilmesi.

Standart 4-Ogrenciler: Degisim programlari; dgrencilerin kararlara katiliminin saglanmast;
akran yonderlik sistemi; mezunlar ile siirekli ve diizenli iletisimi saglayacak mekanizmalarin
olusturulmasi.



Standart 5-Ogretim Elemanlari: Ogretim elemanlarmin sayisi; atama ve yiikseltmelerde
liyakate 6zen gosterilmesi ve firsat esitliginin saglanmasi; ders yiiklerinin ve 6grenci sayisinin
fazlalig1, 6gretim elemanlarinin bilimsel etkinlikler i¢in maddi olarak desteklenmesi; egitici
egitimi programlari; O6gretim elemani uyum programlari; 6gretim elemani performans
degerlendirme sisteminin kurulmasi ve geribildirim mekanizmasinin isletilmesi.

Standart 6-Egitim Yonetimi: Uygulama yapilan kuruluslarla resmi bir sézlesme yapilmast;
kayit sistemi, uygulama alanlar1 igin risk degerlendirmesi ve risk yOnetim stratejilerinin
bulunmasi; 6gretim elemanlariin kuruma 6zgii is tanimlari, atama kriterleri ve performans
degerlendirme Olgiitleri.

Standart 7-Fiziksel Altyapi: Egitim ortaminin fiziksel altyapisina iligskin geri bildirim alinmasi
ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi.

Standart 8-Siirekli Iyilestirme: Siirekli iyilestirme sistemi olusturulmasi ve kanitlarla kayit
altina alinmasi; nicel olarak degerlendirmeler yapilmasi, siirekli iyilestirme calismalarinin
gelismeye acik tiim alanlar1 kapsamasi ve sonuglarin ilgili kisi ve kuruslarla paylasilmasi.

5. SONUC

HEPDAK, 2023 yilinda 11 yeni programi akredite etmistir. HEPDAK’1n, 2015 yilindan bu
yana yedi donemde ziyaret ettigi program sayist 49, akredite ettigi program sayis1 29'dur.
HEPDAK, her yil hemsirelik programlarina bilgilendirme toplantilar1 yapmaktadir. Bu
bilgilendirme toplantilari, hemsirelik lisans programlarinin yonetici ve egiticilerinin
akreditasyon konusunda farkindaliginin arttirilmasima katki saglamaktadir. Ayrica YOKAK
karnesinde akredite program sayilariin ve OSYM kilavuzunda akredite program bilgisinin yer
almasi da her yil akreditasyona bagvuran program sayisinda artisa neden olmaktadir. Bu artisa
ragmen, hemsirelik lisans egitiminde egitici potansiyeli ile uyumlu olmayan hizli bir okullagma
stirecinin devam etmesi nedeniyle faaliyet gosterdigimiz 8 yilda akreditasyon i¢in hazir olan ve
bagvuran kurum sayis1 yavas artmaktadir. Basvuru sayisinin her yil artis gostermesi,
Dernegimizin temel amaci olan hemsirelik egitiminin iyilestirilmesine belirleyici bir katki
sagladigi seklinde yorumlanmaktadir. Degerlendirme i¢in bagvuran program sayist artarken
HEPDAK’ta degerlendirici havuzunu genisletmek i¢in degerlendirici egitimlerini
stirdiirmektedir. HEPDAK’in 2023 yili itibariyle 118 0Ogretim iiyesi ve 139 0Ogrenci
degerlendirici olmak iizere toplam 257 degerlendiricisi bulunmaktadir. HEPDAK
degerlendirme siirecine yonelik olarak ¢ok cesitli paydaslardan geribildirim alarak
degerlendirme siireglerinde dnemli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica 2021 yilindan itibaren
hazirlik siireglerine destek olmak tizere akreditasyona basvuran programlara deneyimli
degerlendiricilerden danigman atamasi yapilmakta ve damigmanlik hizmeti sunulmaktadir.
HEPDAK sayfalarinin Ingilizceye ¢evrilme galigmalarmin biiyiik ¢ogunlugu tamamlanmustir.
2023 yilinda Dereceli Degerlendirme Aracina gegisle ilgili ODR kilavuzu ¢alismalari
sonlandirilmis ve 2024 ocak aymnda yaymlanmistir. 2024-2025 doneminde akreditasyona
bagvuran hemsirelik programlarinin degerlendirmeleri dereceli degerlendirme araci ile
yapilacaktir. Akreditasyona basvuru icin HEMSIS’e yeni bir modiil eklenmis ve 2024-2025
donemi bagvurular1 bu modiil iizerinden alinmaya baglanmistir.



