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Icerik

» Kalite kiiltiirii nedir

* Akademisyenlerin degerlendirmeleri

* Engeller ve kolaylastiricilar

* Yiiksekogretimde kalite kiiltiirii nasil saglanir
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EUA PUBLICATIONS 2006

Kalite KultUru

Kalitey1 artirma

QUALITY CULTURE

slirecinin bir pargasi A BOTTOM.UP APPROACH
olarak, yuksekogretimde

eg1tim-ogretimin
1yilestirilmes1 suireclerini
desteklemey1 amaclayan
bir kavram.

-

— ~
»/ E U A - Education and Culture
P g# European University Association Socrates

wwwconcertobe

EUA, 2006

Avrupa’da KK calismalari (EUA-2002)
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EUA PUBLICATIONS 2010

Examining Quality Culture:

Part 1 — Quality Assurance Processes

in Higher Education Institutions

By Tia Loukkola and Thérése Zhang

EUA PUBLICATIONS 2012

EUA PUBLICATIONS 2011

Examining Quality Culture Part Il:

Processes and Tools —
Participation, Ownership and Bureaucracy

By Andrée Sursock

By Oliver Vettori

>
"7EUA

~ European University Assodation
—

Examining Quality Culture Part [1I;

From self-reflection fo enhancement

n Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme
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Akademisyenler akreditasyonu nasil
degerlendiriyorlar?

* Akreditasyon egitim kalitesine katki saglyor mu?
* Akreditasyon bir dayatma mi?

* Getirdigi burokratik yuklere deger mi?
 Akademik cabalarla uyumlu mu?

» Ogretim rolleri ile, arastirma ve hizmet rolleri
arasinda denge bozuluyor mu?



Herpax

Kalite Kulturu

_ SN e Ortak degerler
Kiiltiirel/psikol . o
- tura r/lglsjlr olojik inanc¢lar, beklentiler ve

kaliteye baglilik

 Kaliteyi artiran ve
bireysel ¢abalari
koordine etmeyi
amaclayan tanimlanmis
surecler

Yapisal/yOnetimsel
unsur

17 Ko 2071 ECIAKDER European University Association, 2006



Kalite yonetimi
ve kalite

g

uvencesi

-

Standartlara
uyum,
mevcudu
surdirme ve
kontrol
odakli

~

Kalite kulturu

Degisim,
surekl1

1yllesme ve
yenilik odakl

- J
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Kalite Kulturu

Yapisal unsurlar

Orglitsel - Psikolojik unsurlar

Bireysel

Hildesheim ve Sonntag, 2020

Ortak-toplu
Normatif I()Suvlenl deder]
(misyon) aylasilan degerler
DEEICILS Liderlik
Operatif (kalite |, iletisim ]
araclari) Katilim

Bagllik
Sorumluluk
Benimseme
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Kalite kulturunu etkileyen faktorler
(Bendermacher vd., 2017)

Gelistirici Engelleyicli

* Sturekli 1yilesme * Yukaridan asagi yonetim
stratejilerinin olmasi yaklasimi

* Politika, siire¢ ve * Kaynak yetersizligi

sorumluluklarin agik olmasi + Aragtirma odakli ve egitime

* Kaynak dagilimi, giiven verilen degerin yetersizligi
ortami yaratma

* Esnek-insan odakli

* Yetersiz iletisim

e Iyi uygulamalarin
 Kararlara katilim paylasiimamasi

 Paylasilan kalite degerleri
* Acik ve etkili 1letisim



KK gelistirmek 1¢in ulusal politikalar

* Yiksekogretim
kurumlarini egitim-
ogretimde
milkkemmellige ve
yenilikler
gelistirmeye tesvik
eden planlar

« Kaliteyi destekleyen
mali diizenlemeler
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EFFECT projesi: E-O
gelistirme ve kurumsal
stratejiler icin
yvaklasimlar
belirlenmistir.

* 4 iilke: Egitim-
Ogretim icin Ozel bir
strateji var

* 15 iilke: Genel ya da
yuksekogrenim
stratejilerinin bir
pargasi

European Forum for Enhanced
Collaboration in Teaching

2015-2018, 28 ulke

effect eua s

National Initiatives in Learning
and Teaching in Europe

A report from the European Forum for Enhanced Collaboration
in Teaching (EFFECT) project

Luisa Bunescu
eeeeeeeeeeeee
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EFFECT PROJESI: Kurumsal stratejiler paketi-
Egitim-ogretimin (EO) 1yilestirilmesi 1¢in10 1lke

1. E-O, iiniversitenin amag, misyon ve stratejisinin ayrilmaz bir
parcasidir

2. Kurumsal liderlik, E-O iyilestirilmesini saglar

3. E-O ve arastirma birbiriyle baglantili ve karsilikl1 olarak
zenginlestiricidir

4. Ogretim, akademisyenligin oziidiir ve arastirmacilik kadar saygi
gorur

5. Akademisyenler farkli E-O yaklasimlari arastirir ve uygularlar
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Egitim-ogretimde KK gelistirmek
icin kurumsal politikalar ve araclar

e Tutarli bir kalite tanimi

 Kalite baglihigim1 kolaylastirmak ve
stirdirmek 1¢in giiclii KG birimleri

* Egitim-0gretimde KK tesvik etmek
* Ogretme-0grenme merkezleri

* iy1 uygulamalarin 6diillendirilmes1 ve
paylasilmasi

* terf1 ve yukselmeler



EUROPEAN
UNIVERSITY
ASSOCJATION

TRENDS 2018
arastirmasi

. ESitim-tret Learning and teaching
E%h;{?r}?,%re m in the European Higher

irimleri olan Education Area
(%47)
KU ksekogretim

urumlarinin
%31'i 6gretimde
mukemmellik
odulleri
dizenlemistir.
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LOTUS

Leadership and Organisation
for Teaching and Learning
at European Universities

2020-2022

E-O iyilestirilmesi
Icin 10 Avrupa

ilkesinin izlenmesi Co-funded by the.[JNEHY
Erasmus+ Programme .
of the European Union [
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Calisma suireclerinin KK cercevesinde
diizenlenmesi sonucu elde edilebilecek

olumlu ciktilar

Egitic1 ve
ogrenci
memnuniyeti

Egitim-
ogrenme
sureclerinin
stirekli
1yilestirilmesi

17 Kasim 2021, ECZAKDER

Egitic1 ve
ogrencilerin
ogrenmelerinin
gelismesi
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E P D A I< Association for Evaluation and Accreditation of

2013 Nursing Education Programs

D! D] D!

ILGINIZE TESEKKURLER

http://www.hepdak.org.tr/
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