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1. Giris

Hemsirelik Egitim Programlan Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi25.12.2018 -
25.12.2023, 25.12.2016 - 25.12.2018, ve 25.12.2014 - 25.12.2016 tarihleri arasinda
akreditasyon faaliyeti yiiriitmek tizere yetkilendirilmistir.

Hemsgirelik Egitim Programlart Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (HEPDAK)jlk
kez25 Arahk 2014 tarihinde yapilan Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Genel Kurulu
toplantisinda, hemsirelik lisans programlarimi akredite eden bir kurulug olarak taninms ve
iki yil gegerlilik siiresi ile Kalite Degerlendirme ve Tescil Belgesi almasi uygun
gorilmtstir.  Daha sonra ~HEPDAK’imkreditasyon faaliyeti ylirtitmek {iizere
yetkis 125.12.2016 tarihinde iki yil ve25.12.2018 tarihinde de bes yilik stire icin
yenilenmisti. HEPDAK’1n 2019 yih i¢indeki faaliyetlerini igeren izleme ziyareti 2020 yilt
basinda yapilmis ve izleme raporu Subat 2020 tarihinde ajans ile paylagilarak YOKAK web
sayfasinda yayinlanmistir. HEPDAK’1n 2020 y1h igindeki faaliyetlerine dair izleme ziyareti is
25.02.2021 tarithinde Covid pandemi siireci sonrasit kosullari nedeniyle ¢evrimigi olarak
genis bir katihm ile tamamlanmistir. Bu ziyaret sirasinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun
“D1s Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarimin Yetkilendiriimesi, Taninmasi ve
Izlenmesine Iliskin Kilavuz’unda yer alan ilkeler ve olciitler esas alinarak inceleme
yapilmustir.

2. Olciitlere Tliskin Degerlendirme
a. Kamu bilgilendirmesi

HEPDAK’1n daha 6nceden de web sayfasinda degerlendirme raporlarini yayinlamakta
oldugu, fakat gecen sene izleme ziyareti sonrasi yapilan iyilestirme 6nerilerinden sonra web
sayfasinin tekrar diizenlendigi ve biitiin raporlarin da nihai halinin web sayfasinda kamuoyu
ve paydagslarla paylasildig ifade edilmistir.

HEPDAK web sayfasinda Gttps:/www.hepdak.org.tr/) Raporlar bashg: altinda tematik
analizler, faaliyet raporlart ve paydas goriis raporlarinin yayinlandig1 goriilmiistiir. Ayrica
akredite edilen biitiin programlarin genel degerlendirme ve ara degerlendirme kesin
raporlarinin da akredite program listesinde ilgili programin yanindaki linklerden ulasilabilir
oldugu goriilmiistiir.

Kamuoyu ve paydagslarin bilgilendirilmesi amaciyla ajansin web sayfasinda akreditasyon
strecleri icin gerekli yonergeler, rehberler, yayinlar, formlar ve akreditasyon bagvuru
ticretlerinin yayinlandig goriilmiistiir. Ayrica ajansin web sayfasindan daha 6nce ¢evrimici
yapilmigs olan webinar, calstay gibi egitim faaliyetlerinin video kayitlarina da
ulasilabilmektedir.

b. Etik kurallara uyum

Akreditasyon kurulusunun yliriitmekte oldugu biitiin siireclerde ve uygulamalarda etik
kurallara azami 6nem verildigi, kurumlarinda yonetici pozisyonunda olan akademisyenlere
akreditasyon faaliyetlerinde gorev verilmedigi, ya da bu siireglerde yer ahrken yonetici
pozisyonuna atananlarin bu gorevlerinden ayrildiklarn gériilmusti. HEPDAK 1n yuriittigii
sureglerde ilgili dokiimanlarda etik siiregleri yeterince tamimlamig oldugu ve siireglere
katilanlarin ¢ikar cakisma/catismalart ile gizlilik ve etk beyanlarimin taahhiit altina
alinmasinm sagladig gorilmiistiir.

c. Itiraz siirecine iliskin uygulamalar
HEPDAK’1inCahsma Yo6netmeliginin 11. Maddesi ile HEPDAK Degerlendirme ve
Akreditasyon Uygulama Esaslar Y 6nergesi'ninonceki


https://www.hepdak.org.tr/

versiyonlarinin 13. maddesinde "HEPDAK tarafindan alinan akreditasyon kararlarina itirazlar,
yeniden degerlendirme istemleri ve yeniden ziyaret istemleri yalnizca "akreditasyon vermeme"
kararlarina kars1 yapilabilir" ifadesi yer almaktayd: ve bu konu 2019 yihm igeren izleme
ziyareti raporunda da gelismeye agik yon olarak vurgulanmisti.

Kurulusun bu konuda yeni diizenlemeler yaptigi, Akreditasyon Uygulama Esaslar
Yonergesinin 4.0 versiyonu 14. Maddesinde HEPDAK degerlendirme siirecine itirazlarinin
hangi kosullarda ve nasil yapilacagi ile ilgili itiraz degerlendirme  siireclerinin
yeniden tanimlandig1 gortlmiistiir. Buna gore Kurumlarin HEPDAK kararlar1 ve degerlendirme
siireclerine ayr1 ayr itiraz edebilecekleri belirtilerek bu itirazlarini dayandiracaklart esaslar da
belirlenmistir;

- HEPDAK kararinin, mevcut kanitlarla uyumlu olmamas1
- HEPDAK kararimin HEPDAK standartlar1 ve lgiitlerine, yazili politikalarina ve
stireglerine uygun olmamasi

Itiraz siirecinin nasil yiiriitillecegi Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslari

Yonergesi’nin 14. Maddesinde agik¢a tantmlanmustir.

d. Tutarhhik komitesi uygulamalari

HEPDAK’in Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslari Yonergesi’m 10.
maddesinde Tutarhhik ve Yazim kontrolleri detayh olarak irdelenmektedir. Diger taraftan
gegen yil yapilan YOKAK izleme raporunda utarhhk kontrol siirecinin etkinlestirilmesi,
tutarlilik kontrolraporlari'nin  yayinlanmast ve bu raporlardaki degerlendirmeler
dogrultusunda iyilestirmelerin  yapilmasina iliskin siireclerin igletilmesi tavsiyesinde
bulunulmustur.

HEPDAK yo6netim kurulu bu tavsiyeler dogrultusunda 2021 — 2022 doneminde
uygulanmak tizere Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslart Yonergesi’nin
tutarhlik ve yazim kontrolleri ile ilgili olan 10. maddesinde
(https//www.hepdak.org.tr/doc/a3_v4.pdf) degisiklikler yapmus ve bir akis semast
olusturarak web sayfasinda yayinlamistir (https://www.hepdak.org.tr/doc/d5 vl.pdf).

HEPDAK yoneticileri ve odak gruplarla yapilan gortismede, Tutarhhk Kontrol
Komitesi’nin HEPDAK yonetim kurulu tarafindan miimkiinse o dénem takim baskanhg:
yapmamig olan HEAK temsilcisi HEPDAK Yonetim Kurulu temsilcisi ve o doénem
degerlendiricilik yapan takimlardan birer temsilciden olusturuldugu ifade edilmisti. Bu
komitenin o yil icinde yapilan akreditasyon ziyareti raporlarim “takim i¢i tutarhlik, takimlar
arasi tutarhhk ve yillar aras1 tutarlihk™ agilarindan degerlendirdigi anlagilmigtir.

Tutarhhk Kontrol Komitesi’nin 6nceki yillar ve i¢inde bulunulan yihn Program
Degerlendirme Cizelgeleri {izerine kaydedilmis olan kararlari, o yil ve o6nceki yil
degerlendirmelerini iceren karsilastirmal bir tablo olarak hazirladigi ve bunun tutarhhk
degerlendirmeleri, genel degerlendirmeler ve ara degerlendirmeler icin ayr1 ayr1 yapildig:
anlagilmistir. Tutarhlik Kontrol Komitesi ve HEAK ta yapilan degisiklikler karsilagtirmah
olarak bu tablo iizerine isaretlenerek tutarhihgin saglandig goriilmiistiir.

Simdiye kadar yapilan tutarlilik toplantilarinda 2019 yihnda degerlendirilen 5 programda
takimlar ve yillar aras1 28 tutarsizhk saptamirken, bu konuda yapilan egitimler sonucunda
2020 yihinda degerlendirilen 5 programda yapilan karsilagtirmalarda tutarsizhk goriilen
karar sayisinin 14’ e geriledigi saptanmustir.

e. Arsivleme uygulamalarn

Kurulusun saha ziyaret raporlari, i¢ degerlendirme raporlari, degerlendirme ve/veya
akreditasyon raporlarina istinaden kurum ve/veya program tarafindan yapilan kapsamh
degisiklikler, kararlar, yazismalar, itiraz ve sikayetler gibi konularda kapsamh ve tam bir
arsive sahip olmasi beklenir. Kurulusun bu kayitlart tutarken bilgi giivenligi ve
yedeklemesinin giivence altina alinmasi 6nemlidir.

Kurulus ile yapilan izleme ziyaretinde pandemi nedeniyle bir yildir ofiste ¢aligma
yiriitilmedigi 6grenilmistir. Biitiin arsiv belgelerinin Yonetim Kurulu tiyesi Dog¢.Dr.Dilek



Ozmen tarafindan elektronik hallerinin  USB, harddisk, Googledrive ortamlarinda
kopyalandig1 ve ayrica basili kopyalar1 ahnarak su anda ilgili YK iiyesinin ofisinde
dosyalanmakta oldugu anlagilmistir.

f. Kurulusun fiziki ve teknik altyapisi ile personel durumu

Onceki izleme ziyaretinde mevcut olan ofisin kullaniminin halen devam ettigi, ofisin
cekme katinin da arsiv olarak kullanildig1 anlagilmistir. Diger taraftan 2019 Y1l faaliyetleri
tizerinden yapilan 2020 basindaki izleme ziyaretinde de belirtildigi lizere idari faaliyetleri
ylritmek {lizere tam zamanh bir sekreter istihdam edilmesi yararh olacaktir. Kurulus bu
ihtiyacin farkinda olundugunu fakat pandemi nedeniyle bitiin faaliyetlerin uzaktan
strdiiriildigiinii, bu nedenle sekreter istihdamu konusunda bir ilerleme gosterilemedigini,
bundan sonra bu konuya 6ncelik verilmesinin planlandigini belirtmistir. HEPDAK'a yapilan
basvuru sayisimin simdiye kadar sinirh kalmasi sonucunda sekretarya faaliyetleri yonetim
kurulu tyeleri tarafindan yonetilebilmistir. Ancak, basvurularin giderek arttigi g6z oniine
alindiginda kisa vadede destek personel eksikligin giderilmesi gerektigi ortadadir.
Uluslararasilasma boliimiinde de vurgulandigi gibi dis paydaslarla artan iliskilerin

yonetilmesinde de istihdam edilecek sekreter onemli kolaylik saglayacaktir.

g. Tematik Analiz Raporlarimin degerlendirilmesi
HEPDAK'in son iki y1lda alana 6zgii bilgileri ve analizlerini i¢eren, alanin gelismeye agik
ve giiclii yanlarini ortaya koyan birer Tematik analiz Raporu hazirlayarak bunlar1 kurulugun
resmi internet sitesinde paydaslarin ulasimina sunduklari anlasiimistir.

3. Faaliyet Raporu Degerlendirmesi

a. Faaliyetlerin Degerlendirilmesi

Halen Hemsirelik lisans program sayist 156 Olmakla birlikte alt yapisal yetersizliklerin
(6gretim {iyesi, bina, laboratuvar, vb.) halen tam olarak ¢o6ziimlenemedigi ve bu
programlarin, yaklagik 1/3’tinde hemsirelik lisans egitimiicin gerekli olan ulusal ve
uluslararas1 standartlarin karsilanamamakta oldugu anlagilmistir. Diger programlarda da,
basta Ogretim tyesi yetersizligi olmak tizere egitim standartlar1 agisindan Onemli
eksikliklerin bulundugu da ajans tarafindan vurgulanmistir. Bu gibi nedenlerle 2015
yilindan bu yana akredite edilmek i¢in bagvuran ve akredite edilen program sayis1 istenen
diizeye ulasmamis olmakla birlikte, YOKAK’1n ¢ahsmalar1 ve OSYM klavuzunda akredite
programlarin ilan edilmeye baglanmas1 sonrasinda akreditasyon bagvurularinda 6nemli bir
artts oldugu anlagilmaktadir.

2020-2021 i¢in 15 lisans programinin akreditasyon i¢cin bagvurdugu fakat pandemi
sonrast HEPDAK’in bu programlar ile goriiserek durumu tekrar degerlendirdigi,
ziyaretlerin uzaktan yapilmasina karar verildigi icin de 15 program icinde daha once
akredite edilmis bes programin (ii¢ program ara degerlendirme ve iki program da tekrar
akreditasyon degerlendirmesi) degerlendirilmesine, yeni bagvuran ve daha 6nce hi¢ ziyaret
edilmemis 10 programin ziyaretinin ise ertelenmesine karar verildigi anlagilmistir. Bu
kararlar, HEPDAK web sitesinden ilgili paydaslara duyurulmustur:

L. HEPDAK 2020-2021 Degerlendirme Plam (04.05.2020)
https://www.hepdak.org.tr/hepdak-degerlendirme-2020-21

I1. Korona virlis pandemisi siirecinde hemsirelik egitim programlarinin akreditasyonu

icin HEPDAK plam (04.05.2020) https://www.hepdak.org.tr/corona-virus-pandemisi-

sureci

Daha sonra HEPDAK wuzaktan ziyaret yonergesi olusturarak yayinlamis, tekrar
akreditasyona basvuran bu bes programin sanal ziyaretleri uzaktan yapilacagi i¢in
takimlarda o kurumun daha onceki ziyaretinde bulunmus bir ikiliyenin yeni takimda da
tekrar gorevlendirildigi anlagiimistir.

Saha ziyareti oncesi hazirhklarda yliz yiize ziyaret 6ncesi hazirliklardan farkh olarak
online ¢alismalar ve toplantilar yapilmasi, kayith derslerin izlenmesi, ODR degerlendirme



toplantilarinin yapilmasi gibi baz1 farkhhklarin olustugu ifade edilmistir. Diger taraftan
2020 y1h i¢inde yapilan bes programin uzaktan ziyaret siirecinin ise yiiz yiize ziyaretler ile
aym sekilde gerceklestigi anlasiimistir.

Gegcen sene pandemi nedeniyle ertelenmesine karar verilen 10 yeni programdan
sekizinin bu y1l yeniden basvurdugu, ayrica dordii tekrar degerlendirme olmak tizere 10
tane daha yeni basvuru ile birlikte bu yil toplam 18 basvuru oldugu anlasilmistir.

Ogrenci degerlendirici egitiminin pandemi 6ncesi 22 Subat 2020’de daha once akredite
edilmig alt1 programdan segilen 10 dgrenci ile yiiz yiize yapildig: ifade edilmistir. 10-12
Agustos 2020 tarihlerinde ise ii¢ giinlik “Ogretim Uyesi Degerlendirici Egitim Calistay1”
cevrimici yapilmis ve HEPDAK yiiz yiize ve uzaktan egitim standartlarinin aktarildigi bu
egitime 19°u ilk kez olmak iizere 35 Ogretim Uyesi katildig1 anlasimistir.

Daha sonra 13 Kasim 2020’de ¢evrimi¢i olarak sanal ortamda ziyaret asamalarini
iceren “Degerlendiriciler ve kurumlar i¢cin uzaktan degerlendirme egitimi calistay1”
diizenlenmistir. Bu ¢ahstaya 6grenciler, tim degerlendiriciler ve ziyaret edilecek olan bes
kurumun temsilcilerinden olusan 39 kisinin katildig: ifade edilmistir.

HEPDAK 2020 yihnda ayrica 18 Ocak ve 24 Ekim 2020 tarihilerinde iki kez sirasiyla
yliiz yiize ve ¢evrimi¢i olarak toplamda 90 kisinin katildi1g1 kurumlara yonelik bilgilendirme
egitimleri yapmustir.

HEPDAK’1n, Hemsirelk Egitim Dernegi (HEMED) ile birlikte pandemi siirecinde
hemsirelikte uzaktan egitime yonelik olarak Mayis ve Haziran 2020’de ortalama 300-400
katihmc1 ile dort webinar gergeklestirilmis oldugu anlas1lmistir
(https://www.hepdak.org.tr/webinar).

HEPDAK uluslararasilasma baglaminda  2018'de baslayan CEENQA gozlemci
tyeligini bir adim 6teye tasiyarak ve 2020 yihnda tam tiyelik statiisiine hak kazandig
anlasilmistir. HEPDAK pandemi siirecinde CEENQA tarafindan pandemi kosullart
nedeniyle yelerini bir araya getiren toplantilar zinciri diizenlemistir ve bu toplantilara
uluslararasi iliskilerden sorumlu ajans yetkililerinin katildiklari ve pandemi kosullarinda
akreditasyon konusunda HEPDAK  uygulamalarimi  paylastiklann  anlasilmistir.
HEPDAK’1in, CEENQA’nmin ¢ikartmakta oldugu biiltene de pandemi dénemindeki
faaliyetlerini igeren bir yazi ile katki vermis oldugu goriilmiistiir.

HEPDAK’1n 2019°da CEENQA’nin staff Exchange programina katildigi ve Letonya
AIC ile eslestirilmis oldugu, fakat pandemi nedeniyle ziyaretleri karsihkh goriis birligine
varmak sureti ile erteledikleri anlagilmistir. Bu y1l Mayis Haziran gibi 1-2 giinlilk ¢evrimici
bir toplant1 yapmay planladiklar anlagilmistir.

HEPDAK’1in ileriye doniik olarak oncelikle staff-exchange programim igletmeyi
planladiklart ve daha sonraki donemlerde de baska iilkelerde akreditasyon ziyaretleri
gerceklestirmeyi hedefledikleri ifade edilmistir.

Yine 2020 yili i¢cinde paydas goriisleri alinarak HEPDAK’in web sayfasinmin
giincellendigi ifade edilmis, “sik sorulan sorular” sekmesi eklenmis ve web sayfasinda bir
sikayet modiilii olusturuldugu goriilmiistiir.

Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslar1t Yonergesi (DAUEY, 2021) 14.
maddesinde itiraz yelpazesinin genisletilmis oldugu gériilmiistiir.

HEPDAK akreditasyon raporlart yaninda tescil raporlart ve faaliyet raporlarim da
giincel olarak ilgili yerlerde yayinlamakta oldugu anlasilmistir.

Tutarlilik kontrolleri ile ilgili olan DAUEY, 2021 10. maddesi de giincellenerek taslak
raporlarin HEAK’a sunulmadan 6nce tutarlihk kontrollerinin yapilmasi giivence altina
alnmustir. Tutarlihk Kontrol Komitesinin Mart ayinda toplandigi, takim ici, takimlar aras1
ve yillar aras1 tutarlihk durumunun degerlendirildigi, boylelikle tutarsizhk sayilarindan
distis saglandig1 anlasilmistir. Ayrica tutarhhk siregleri akis semasimin tamimlanmis
oldugu da goriilmiistiir.



b. Performans Olciitlerinin Degerlendirilmesi

Halen Tiirk Yiiksekogretim Kurumlarinda 156 Hemsirelik lisans programmin bulundugu
anlagilmistir. Diger taraftan ajansin akreditasyon faaliyetlerini yiiriittiigli 5 y1l icerisinde
programlarin 6nemli bir boliminde Hemsirelk Programlart i¢cin asgari kosullarin
saglanamadig, bir o kadarinda da kismen karsilandigi belirtilmistir. Bu kosullarin baginda
da egitici potansiyeli ile uyumlu olmayan hizh bir okullasma stireci
yasanmasi1 vurgulanmaktadir. Bu nedenle HEPDAK’1n, 2015 yihndan bu yana bes donemde
degerlendirme yaptig1 toplam program sayisimin 2020 yihnda 19’a ulastig,
bunlardan 12'sinin (%8) akredite edildigi, bir program i¢in ziyaret yapilmama karar
alind1g1, iki programin ise akreditasyon i¢in uygun bulunmadig anlasilmistir.

Diger taraftan HEPDAK 1n yiirlittiigti egitim ve bilgilendirmeler sonrasinda &reditasyon
icin bagvuru sayis1 2019 yilinda 9 iken 2020 yilinda 15’e ulagsmustir. 2020-2021 doneminde
bagvuru sayis1 toplam 15 olmasina ragmen pandemi nedeniyle 5 programin bagvurusu kabul
edilebilmistir. Aym sekilde, 2021-2022 donemi i¢in basvuran kurum sayisinin pandemi
kosullarina ragmen 18 olmasi, akreditasyon konusundaki farkindahgin giderek giiclendigi
seklinde yorumlanmustir.

“Akreditasyon Siirecinin Ortalama Tamamlanma Siiresi’ performans Olgiitiine
bakildiginda toplam akreditasyon siiresi olarak 2020 y1h i¢inde ziyaret edilen 5 programin
toplam akreditasyon siireleri yerine sadece tek bir programin siiresinin girilmesi nedeniyle 85
glin goriinse de, ajans yoneticileri ile yapilan ziyaret goriismesinde edinilen bilgiye gore
akreditasyon siirecinin yaklasik 425 giin gibi bir siirede tamamlandig1 anlagilmistir.

Toplam degerlendirici sayisinin 56 ve program basina diisen ortalama degerlendirici
sayisinin ise 0,38 oldugu gorilmiistiir.

2020 y1h i¢inde pandemi nedeniyle bir degerlendirici egitimi yapilmis ve bunun yaninda
bir de degerlendiricilerle birlikte ziyaret edilecek kurum yetkililerinin de katildig1 toplu bir
uzaktan degerlendirme ziyareti egitimi yapilmistir. Yine 2020 y1h i¢inde birisi yiiz yiize digeri
cevrimi¢ci olarak toplamda 90 kisinin katildigr iki bilgilendirme toplantis1 yapildigi
Ogrenilmistir. Bunun yanminda pandemi baslamadan gergeklestirilen bir 6grenci egitimi ve
pandemi sonrasinda c¢evrimi¢i diizenlenen 4 adet bilgilendirme webinar1 yapildigi da
anlasilmistir.

4. Program Akreditasyonu Saha Uygulamalarimin Degerlendirilmesi

a. Saha Ziyareti

HEPDAK izleme saha ziyareti 25 Subat 2021 tarihinde pandemi kosullarinda ¢evrimigi
olarak yapilmistir. Ziyaret sirasinda 6ncelikle HEPDAK Yo6netim Kurulu BagkaniProf. Dr.
Gilseren Kocaman, Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Ayla Bayik Temel, Yonetim Kurulu Genel
Sekreteri ve Tutarhlik komitesi iiyesi Dog. Dr. Dilek Ozmenve Y6netim Kurulu iiyesi Prof.
Dr. Ayten Zaybak ile bir toplantt yapilmis ve burada HEP D AKBaskam tarafindan
yapilan 2020 y1h Faaliyetleri, 2021 y1h planlamalar1 ve strdiiriilebilirlik sunumu dinlenmistir.
Daha sonra Yonetim Kurulu tiyeleri HEAK iiyeleri,Standartlart Belirleme ve Gelistirme
Komisyonu iiyeleri, takim baskam ve degerlendirici Ogretim Uyeleri ve 6grenci temsilcileri
ile birlikte toplantiya devam edilerek karsilikli goriis aligverisinde bulunulmustur.

Bu ziyarette Kurulusun 2020 yih igindeki faaliyetleri, fiziki imkanlar ve idari personel
destegi, pandemi siirecinde yapilan uygulamalar, paydas toplantilari, Onceki ziyarette
vurgulanan gelismeye agik yonler konusunda yapilan iyilestirmeler, Hemsirelik alanindaki
akreditasyon c¢alismalar1 ve bu konudaki farkindahk ve gelismeler, itirazlar, sikayetler ve
tutarhlik ¢ahsmalar1 hakkinda bilgi edinilmesi amaglanmistir. Ziyaret oncesi saglanan rapor
ve web sayfasinda paydaslarla paylasilan bilgi ve belgeler hakkinda ek bilgi edinilerek
kurulusun giiclii ve gelismeye agik yonleri belirlenmeye ¢ahsilmistir.



b. Program Akreditasyonu Geribildirim Formlarimn Degerlendirilmesi
Ajansin ziyaretlerini ger¢eklestirdigi Akdeniz, Hacettepe, Marmara, Medipol ve Ondokuz
Mayis Universitelerinin Hemsirelik Egitimi programlarinin geri bildirim raporlarimn yiiriitiilen
stirecler ve ziyaret ekipleri hakkinda genel olarak olumlu oldugu goriilmiistiir.

5. Sonug

HEPDAK’1n 2020 yil i¢ginde yaptig1 faaliyetleri ve onceki izleme periyodunda tespit
edilen gelismeye acgik yonler konusunda gergeklestirdigi iyilestirmeler degerlendirilerek,
kurulusun daha 6nceki raporlara yansimis olan giiclii yonlerinin siirdiiriilebilirligi ve halen
tyilestirmeye ihtiya¢ duyulan yonleri bu boliimde 6zetlenecektir.

a. Giiclii Yonler

e HEPDAK 1n yiiriitmekte oldugu Hemgirelik alam akreditasyon faaliyetleri sirasinda ilgili
paydaslarin goriislerine diizenli olarak bagvurdugu, geri bildirimler aldigi ve bunlan
degerlendirerek siireglerini iyilestirdigi goriilmiistiir. 2020 y1h i¢inde bas gosteren ve halen
devam eden Covid pandemisi nedeniyle ziyaret planlarinda yapilan sanal ziyaret siireci
degisiklikleri de yine ilgili paydaslarla paylasilarak gerekli egitim verilmis ve geri bildirimler

alinmistir.

o Pandemi nedeniyle yiiz ylize faaliyetlerin simirlanmasim firsata cevirerek onceki izleme
ziyaretinde de vurgulanan bazi mevzuatlarda (Orn: Stratejik plan, arsiv yonergesi, uzaktan
egitim standartlari, uzaktan degerlendirme ve saha ziyaret yonergesi, DAUEY vb)
tyilestirmeler yap1ldig1 anlasilmistir.

o Uluslararasi i birlikleri kapsaminda hedeflenen CEENQA tam iiyeliginin gerceklestirilerek
bu cati altinda degerlendirici degisimi ve bilgi tecribe paylasimi yapilmasi amaciyla
eslestirildikleri Letonya AIC ile ortak faaliyetleri pandemi kisitlamalar1 nedeniyle yapilmasi
planlanan ¢evrimigi toplanti ile simirh kalsa da, karsihkh etkilesimin stirdiiriilmekte olmas1
da uluslararasilagsma adina gii¢clii yon olarak degerlendirilmistir.

e Program degerlendirme raporlar1 ve hazirlanan Tematik Analiz raporlarinin HEPDAK web
sayfasinda kamuoyu ve paydaslar ile diizenli olarak paylagilmas1 gii¢lii bir yondiir.

o Akreditasyon bagvurularinda gozlenen diizenli artis ve bilgilendirme toplantilarina katilan
kurum ve akademisyen sayisinin yiiksekligi de giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

b. Gelismeye Ac¢ik Yonler

e Kurulusun daha 6nceden de vurgulanan ve halen gerceklesmemis olan idari personel

desteginin, pandemi nedeniyle uzaktan calismaya bagh olarak ihtiyag duyulmadig

belirtilse de, en kisa siirede gerceklestirilmesi Onerilmektedir. Ozellikle Kurulusun

gelistiriimesi planlanan uluslararasilasma faaliyetleri goz oniinde tutuldugunda, ahnacak

personelin Ingilizce dokiimanlari takip edip gerekli yazismalar1 yiiriitebilecek derecede

Ingilizce bilmesi onemli katki saglayacaktir.

e Cogunlugu hazirlanms olan HEPDAK Stratejik Plani'min tamamlanarak yiiriirlige
alinmasi.

o Ozellikle pandemi déneminde ivme kazanan uzaktan egitim ve uzaktan degerlendirme

siireclerinde bilgi teknolojileri altyapisi daha da Onem kazanmistir. Basvuru,

degerlendirme ve egitim siireclerinin ¢evrimigci olarak gergeklestirilmesini saglayacak

entegre bir bilgi sistemi platformunun kullanima ahnmasi 6nemli bir gelismeye agik

yondiir. Bu tip bir dijital doniisiim, su anda Google drive ya da harici hard disk gibi

siirdirilebilirligi, giivenligi ve giivenilirligi riskler barindiran yontemlere gére daha giivenli,

istikrarlt ve daha fonksiyonel bir dijital arsiv sistemine geg¢isi de saglayacaktir.

e Son donemde Hemsirelik Lisans programlarinin akreditasyon faaliyetlerine gosterdigi



ilgi ve egitimlere katihm artmakta ve bu ajans i¢in giiclii yon olarak goriilse de, %8’lik
program akreditasyon oram halen gelismeye agik bir yon olmaya devam etmektedir.
Kurulusun pandemi siirecinde ¢evrimi¢i olarak bir yere gelmenin kolaylagsmasini firsata
cevirerek kalite siirecleri hakkinda farkindalig artirict egitimleri ¢ogaltmas1 ve paydaglar
bilgilendirici diizenli dijital yayin ve tematik analiz raporlarinin yayinlanmasina hiz vermesi
yararh olacaktir.

o Akredite edilen program oramimin diiglikliigii yaminda halen akredite edilmis olan
programlarin da heniiz 5 yilhk tam akreditasyon almak icin yeterli goriilmemesi, bu
alandaki egitim ve bilgilendirmelerin gelismeye agik bir yon oldugunu ortaya koymaktadir.
Programlarn ihtiyag duydugu belirtilen 6grenci merkezli 6gretim, 6lgme degerlendirme,
egitim amaglar1, mezunlarin izlenmesi, egiticilerin egitimi ve 6grenci katihmi gibi konularda
programlarin tekrarlanan ¢evrimici egitimlerle bilgilendirilerek akreditasyona daha hazir
hale getirilmeleri yararh olacaktir.

e Lisans programlarinda kalite siireclerine asinahgin artmast ve akreditasyon
bagvurularinda artisin saglanmas1 amaciyla yiiriitiilen akreditasyon faaliyetlerinde ¢ikar
catismas1 olusturmayacak sekilde miimkiin ise farkh bir danisman havuzu ile programlara
damsmanhk ve rehberlik uygulamalarinin gelistirilmesi planlanabilir.

o Giderek arttig1 gozlenen akreditasyon basvurulart ve tecriibeli degerlendiricilerin aldig1
yonetici gorevleri nedeniyle degerlendirici havuzundan eksilmesi nedeniyle mevcut
degerlendirici havuzunun gelistirilmesi ve yine ayni sekilde 6grenci degerlendirici sayisinin
da artirtlmas1 gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

e Kurulusun uluslararasilasma girisimleri giderek giiclenmekte ise de 6zellikle
degerlendirici havuzuna alanda tecriibe sahibi yabanci degerlendiricilerin katilmas1 da
gelismeye acik bir yon olarak gozlenmistir.
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