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.ue Heppak

Sunum Icerig

Etik Davranislar icin dikkat edilmesi gereken bazi konular
Zaman Yonetimi
lletisim becerileri

Gorusme ve gozlemlerde dikkat edilecek ozellikler
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Ogrenme Hedefleri Heppak

* Degerlendirme surecinde davranissal boyut
kapsaminda etik ilkeler, iletisim ve zaman
yonetiminin dnemini aciklayabilme

* Degerlendirme surecinde takim Uyesi olarak
beklenen iletisim becerilerinin Gnemini

Kavrayabilme

* Bir takim Uyesi olarak ekip calismasinin
dneminin farkinda olabilme
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HEPDAK
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Calisma Tarzlari ve
Tercihler

BASARILI DEGERLENDIRME

Bireysel

Degerlendirme

. Beceriler
Sureci

ve Bilgi
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HEPDAK degerlendirme siirecinde EFEEDAKC

Etik Davranislar

Degerlendirme sureci dogruluk, yansizlik, adillik ve esitlik,
sorumluluk gerektirir.

HEPDAK Etik Kurallari baglayici bir ¢cercevedir.
e Catisan faktorleri agiklama sorumlulugu

e Cikar catismasina girmeme
- Danismanlik yapmama
- Kurum ile iliski kurmama
- Hediye almama
- Maddi manevi cikar saglamama
- Ogrenciler arasinda, 6gretim kadrosunda ve/veya
yonetimde yakin akrabalarin bulunmamasi
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HEPDAK degerlendirme siirecinde HEPDAK
Etik Davranislar
e @Gizlilik Kural

- Bilgi ve belgeler gizli tutulmalidir

- Kopyalama, cogaltma yapilamaz

- HEPDAK degerlendirmesi disinda baska bir amac icin kullanilamaz
- Actklama yapilamaz

- Sirec sonunda belge/dosyalar teslim/ imha edilmeli

* @Gizlilik ve Etik Kurallar Beyani
- Tum HEPDAK uyeleri ve program degerlendiricilerince
okunup imzalanmasi gerekiyor.

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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HE FINAKR
Caizlilik ve Etik Kurallar Bevan:

Hemsmrehik Egitim Programlan Deerlendime ve Akreditasvon  Derne@n'nin {HEPDAK )
Yonetim Kurulu iives: / Denetim Koralu dyesi C Hemsirehk Eginm Programlan Akreditaswyon
Kurulu (HEAK) oayesa f program de@erlendinciss /7 HEPDAERE cabisam  olarak, ben

- HEPIDAK
Etik Kurallar belgesinde venlen otk korallan okudufumua, anladi@oeme, en st diteeyde etik ve

meslck: davrames i¢inde olacagim ve

1. Program de@erlendimelerini HEPIDAK de@erlendirme élgitlerine gére ve kamunom
mirwenlifi, saghfE ve cikcan dogrulmsunda yapmaya ve bu girevier ibe do@mdan yva da
dolayh olarak ¢anigan faktérlern: amnda aciklama sorambole@ona;

2. Yalmzca vetkin oldufum alanlarda hizmet vermewi;

3. HEPDAEK adma gHrev wyapan gOvenilir barisi olarak hareket etmeys, tim gaboar
cattsmalarnndan kaginmay:r ve gilkar gatsmasimin oraya gkt duromlarda bondan
ctkilencbilecock tlim taraflan haberdar ctmey;

4. Kamuyn tchlikewve sokan duramlar ya da yasal mwedenlerle agiklanmasa  gercken
durumlar disinda, program de@erlendiome karardan ke ilgaln tiim belge we balgilerin
gixlilifFin saglamay;

5. HEPDAK icindes ve disinda tarafsix ve do@m aciklamalar vaponay;

6. HEPDAK m wvararhh@ ve saysinhm daha da amtirmak azere onurlu, soramia, etik

wve yvasal davranmayn;

7. Herkese wrk, dil, din, cinseyet, Hzirlil olma, yas, medeni doemum ve sivasa gbriis giba
tzclhklernine bakmak=imim esat davranmay;

8. Meslcktaslanma wve barlikte calistifim kisilere meslck gelismelennde yardimec: olmays
v bu ctik kurallara uymalannda desitck olmay;

9. Bu citk kumallanmn thlal edilmesine iliskin suglamalarda kararnnm hazls we adil bar

sekilde verilmesi igin wviimitiibecek islemlen desteklemewvi kabul ettiimi bevan ederin.

HEPIDMAK - Enk Eorallary  Stnfm: §o- 13009 2000135 Sayfa &
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HEPDAK

2013

HEPDAK degerlendirme slirecinde
dikkat edilmesi gereken bazi konular

* Programlarin degerlendirmesi hem niteliksel hem de niceliksel
etmenlerin degerlendirilmesini icerir.

* Belgelenmesi zor, soyut etmenler s6z konusu olabilir.

\ 4

* Ayni duzeydeki yetersizlik icin farkl degerlendirme

yargisina varma olasidir!
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JHEPDAK

HEPDAK degerlendirme sirecinue
dikkat edilmesi gereken bazi konular

* Takim icinde farkl yargiya varma nedenlerini anlamaya calisin.

- Degerlendiricilerin “mukemmellik” algilamalari farkh olabilir.
- Degerlendiricilerin olcutleri kavrama duzeyleri farkh olabilir.
- Onyargili olunabilir.

- Ayrintiya bogulmak s6z konusu olabilir.

- Bazi 6nemli noktalar atlanmis olabilir.

HEPDAK OGRENCI EGIiTiMi CALISTAYI
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HEPDAK

2013

HEPDAK degerlendirme slirecinde
dikkat edilmesi gereken bazi konular

 Zaman yonetimine dikkat:
- Kurum ziyaret planinin eksiksiz hazirlanmasi ve plana
uyulmasi 6nemlidir.
- Plandaki degisiklikler hem takim icinde hem de kurumda
rahatsizliklar yaratir.
- Zorunlu degisiklikler takim baskani ile gbrisulerek yapilir.

HEPDAK OGRENCI EGITiMi CALISTAYI
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HEpPpAK

HEPDAK degerlendirme siirecinde
dikkat edilmesi gereken bazi konular

* Kurum ziyareti sirasinda
- Sorumlulugunuz altindaki alanlar icinde kaliniz.
- Kendi kurumunuzun kimligini 6n plana c¢ikarmayiniz.
Kimliginiz yalnizca HEPDAK degerlendiricisi kimligidir.
- Verilen yanitlara yorum yapmayiniz ve tartismaya

girmekten kacininiz.

Denetim degil, degerlendirme yapildiginin bilincinde
olma ve kuruma bu durumun hissettirilmesi onemlidir.

HEPDAK OGRENCI EGITiMi CALISTAYI
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HEpPpAK

HEPDAK degerlendirme sirecinde
iletisim

* Kurum ziyareti sirasinda
- Kibirli ve ilgisiz olmayiniz.
- Kisisel meraklarin tatmini yonliinde soru ve goriismelere
girmeyiniz.
- Asla yol gosterici ve danisman olmayiniz.

- Degerlendirme sonuclarini takim uyeleri disinda kimseyle
(kurumun 6gretim Uyeleri ve 6grencileri dahil) paylasmayiniz.

- Her gorismenin ardindan tesekkir etmeyi unutmayiniz.

HEPDAK OGRENCI EGITiMi CALISTAYI
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Bireysel/ grup goriismelerinde dikkat edilecek

bazi konular HEPpak
2,
T

Gorusme ilgili kisilerden sorulacak sorular cercevesinde bilgi
almaktir. Kac égrenci ile kac kez, nerede, ne kadar stire gérismeler
yapacaginizi planlayin.

Gorusme surecinde rahat olun, kendinizi tanitin, HEPDAK
degerlendirme ekibinde bulunma nedeninizi aciklayin, gorismenin
amacinin ne oldugu, toplanacak olan bilgilerin kurumsal ya da
uygulama yonunden saglayacagi katkilari aciklayin

Gorlstlen 6grenci/ogrenciler kendilerinden bir gorevin degil, istekli
bir isbirliginin beklendigi izlenimini kazanmalidir. Heyecan (varsa)
yatistirin,

HEPDAK OGRENCI EGITIMI CALISTAYI .
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Bireysel/ grup goriismelerinde dikkat edilecek
bazi konular HEppak

Gorusme ilgili kisilerden sorulacak sorular cercevesinde bilgi almaktir.

\

e Kac ogrenci ile kac kez, nerede, ne kadar stire gérismeler yapacaginizi
planlayin.

 GoOrusme surecinde rahat olun, kendinizi tanitin.

« HEPDAK degerlendirme ekibinde bulunma nedeninizi aciklayin,
gorismenin amacinin ne oldugu, toplanacak olan bilgilerin kurumsal
va da uygulama yoniunden saglayacagi katkilari aciklayin

i\" ?.
HEPDAK OGRENCI EGITIMI CALISTAYI
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Bireysel/ grup goriismelerinde dikkat edilecek HEPpAK
bazi konular

* Bilgi verecek 6grenci/ogrencilerin istekli olarak
gorusmeye katilacagi given ortami yaratilmahdir.

« Ogrenci/6grencilerin, rastgele secildigini aciklayin

 Kuruma daha fazla fayda saglanmasi amaciyla
katilimcilar arasinda ast ve Ust iliskisi bulunmamali

e Katilimcilarin ilgili odak grubun farkliliklarini
vansitabilecek 6zellikte olmasina 6zen gosterilmeli

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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Bireysel/ grup goriismelerinde dikkat edilecek  FJzppak
bazi konular

e Sorulmasi planlanan sorulari bir gériisme protokol
cercevesinde gluduleyici bicimde sorun

e Gorusme surecinde etkili iletisim ve dinleme becerileri
sergileyin

* Catismaya girmeyin

e Gerekirse gorustlen ogrencilerin yanitlarini agmasini
ve ayrintilandirmasini isteyebilirsiniz.

e Gorusulen kisi soruyu anlamayabilir, bu durumda siz
soru ile istenen yanit hakkinda 6rnek vererek
disinmesini saglayabilirsiniz

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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Bireysel/ grup goriismelerinde dikkat edilecek Heppak
bazi konular

‘q,'?i
e GoOrusme sirasinda veya gorisme sonrasinda notlar
tutun, (kimler, ne soyledi?)

e GoOrusmeyi sohbet biciminde surdirin

* Az konusani cesaretlendirerek cok s6z verin

e Asla kayit cihazi kullanmayin

 Sorulara yonelik yeterli bilgiye ulasmis iseniz
gorlismeyi tesekkir ederek sonlandirin.

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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HEppak

Dikkat edilecek diger konular

* On hazirlik asamasinda sorularin en acik ve anlasilir bicimde nasil
sorulabilecegi lUizerine distnuniz

e Katilimcilarin etkin bicimde dinlenmesi, dikkatin ortamda tutulmasi
(telefona bakilmamali, telefona/deftere not tutmama !!),

HEPDAK OGRENCI EGITIMI CALISTAYI
27-28 Ocak 2023 18



wR X X

HEPDAK degerlendirme siirecinde Heppak
gozlemlerde dikkat edilecek durumlar

e Ziyaret strecinde standartlarin karsilanmasi ile ilgili durumlarin
(ders sireci, 6grenim alanlari, i¢c/dis cevre ) niteliklerinin
ogrenilmesi icin bilgi toplamak amaciyla gozlemler, 6zenli,
planh ve dikkatli bir bicimde tarafsizca, sistematik olarak
yapilmal..

 @GoOzlem 6ncesi gozlenecekler(ortam ozellikleri, etkinlikler vs)
belirlenmels,

* @GOzlem surecinde asla yorum yapmayiniz

 GoOzlem sonrasi geriye donuk olarak eldeki kanitlar yorumsuz
bicimde not alinmali, veriler analiz edilerek tahminlerle

ctkarimlar yapilmali ve rapor edilmelidir.

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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Gorluisme ve rapor yazma surecinde HEppaK
sunlardan kacinilmalidir

* Bozuk ifadeler
* Tekrarlar
e Celiskiler
* Yazim hatalari

HEPDAK OGRENCI EGITIMI CALISTAYI -
27-28 Ocak 2023
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HEPDAK

'

v' Sorularin niteligi (anlasilir ve kurumu anlamaya yonelik)

Takim calismasinda

v’ Tarafsizlik ve adil yaklasim

L A
2
v Nezaket I ?

v Kurum hakkinda bilgi
v’ Sorularin konularla ilgisi

v Olumlu ve yapici tutum
v Takim Uyeleri ile uyum

v’ Zamanlama

HEPDAK OGRENCI EGITIMI CALISTAYI
27-28 Ocak 2023 21



) HEPDAK ,
PREOGCRAM DECERLENDIRICISI DEGERLENDIRME FOERENMT
Form D1

Buf-:-ml WMmmmmmmmmw

) Fj safida ver alan D2 formu
. Degerlendirme talummda j-’f:l' ;31311 Dgi‘EﬂCl de EE:l'lE:ﬂdJI‘lCl dﬂ bu de gerlendirme formunu

lm]l:m;a:akta]-: tyelerinin her birim degerlendinr.

Degerlendirmelerde asagidaks olcitler kullanlir.

4: Tiimiivle Katillvorum  3: Kismen Katilivorum 2: Pek Katilmavorum 1: Hic Katilmyorum
FY: Fikeim Yok (Madide deferiendicilon kis e ileil desise b .. Jeviniz)

A) Zivaret Oncesi Calismalar

Ryuum zivaret: dncesinde. zamamnda ve stkals dstisum kurdy. 4 | 3|2 |1|FY
Bunm zivaret: dncesinde. kunumla nezaket burallan cercevesinde detisimkurdu. (4 |32 [ L[ FY
Ruum ye deferlendinlen program haklanda eksik bilmlen zamanmnda edindy. 4 [3[2 [1|FY
Eum zivaret tanhy saptanmasinda esnek ve olumly davrandy 4 [3]2 |1 FY
Kunm zivaret docest tavarlag genel olarak olumlu ve yapict idi 4 [ 3[2 [1|FY

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
27-28 Ocak 2023
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HEFPIDAR

TARITR BEASE ATNI DEGCERLENDIRME FORML
Form TF

Ba form, tekpg beskem idn deferdendimes. takomandakd  prosram degerlendiricileri ve  dgZrenci
deferlemdirici tarafimdean ggldunibey Deserlendimmelarde as=51daki cdqatler knllanaler.

4 Tamnyle Eapbhiproea 3 BEosmamen Kahlryorom 20 Pelk Kafdmryorons I: Hi¢ Katlmayoram
FY: Eikyim, Yo ¢ fedde sizinde il desilse S secemed: amanisinzh

O latapl Baskam

Amarda e etidll Uebsam Bandi 43 [ 211 | F¥
=il parlarm. anunds Detlpiesing sa=lan. 43 211 | F¥
Ennm Znarst anl Soianmmesinda fn. talkoms TEslerinin Soristind 3k 4|3 12|11 | FY
Ennms Znarst oucesl Inorian senel plarak ohimniy 18 iaeach idi 4|3 |21 | FY
B} fiysret Swaamdall Cabsmalar
Ennan soaesil arssuda, buoama ko tradfas barsket it 2|3 |21 |FY
Enngn sinaesti agesuda pesabet burallan cercenesmds harekes etfl 213 |21 |FY
Enpae babklods yeterdi hilene ssfunh 213 |21 |FY
Taamlan sepel alarak abomle ve xapes, i 2|3 |21 |FY
DeEsriepdiore Biompun digsr fuelerd dle mnam icinds oelsh. = |3 |21 |FY
Serdven somular kopooai daba. anlasly bale getioeins xopelikil = |3 |21 |FY
DeEsrieniions DOQSEND, SR BEARAA. R ETR. XUpathL = |3 |21 |FY
DeEerisndinicders dHseletingle T3 sy ue et 2413|1211 |FY
Talkane baskane olarak doderlik azelliklaricd obamdu ve kolanlasiaice bix sekilde = |3 |21 |FY
C) Tixarst Sonra=s Crlaymaler e Diser Gorisler
Eunmpdar selen 30 sip yansany zousmnda degs 5e 200 iede = |3 |21 |FY
Taziakk program Jeperipndiims Rpeml b stioin yoplendigpeiapi e sapsawendl. |4 | F |2 |1 | FY
Takom baskan elank eslaw bir bakerissrae banda- 213|211 |FY
Coares: alacasrs bir beskes inkoweda. axml ko baskan dle calisneak iateting 2|3 |21 |FY

Tabam bazlam ile ilzili dizer scrpsleviniz nel=ydir™




HEPIFAKR
DECGCERLEMNDIEREAIFE TAEIND TYEFLFEINI DEGERELFEFNDIFEARME FORMLILT
Form Tkl

Bu form. deserlendirme taloon, fnelemgpi desedendlinnek gin. degerlendinilen kuogmms yetkilisi (Dekan
xa da Edlam Baslan) taoafindsm dobkdrabor. Deferlendimmelorde asasidaks alqitler knllanalar.

4 Thamide Eanbhyrrm. 30 Bosmaep Eanboooou, 20 Pell Kanlmryoron 1: Hig Kahlnonyora
F%Y:- Filomim Yol

| B Zinaxedi sresuada, Bupoms, kars tarafoar hopsket o
Emmmm iozariizmasa fﬂiﬂ'm"w. FErzEnesnar harekss el

A=

j:m'ﬂ" gﬂp@lglmmhe"“ﬂnmmﬁﬂm
_Em_.:-ﬂrﬂmp E@I‘HIHI -:l=|n1=l|r'|'r:-.=-.11|11r| mm
B mmmnmmmmmmmm dessglendinii GEDatA
nn'-:-l_:j._._:-ﬂrmrﬁ;__ﬂg_;nh:mal-r m-:nm
Talam baslkam /Deeserlendirici’ herenci Degexiendlizicl de dgll diser gorizletiniy nelendic?

AR AN T
Lot | L] Lt Lt | gt | Laca] Lt
(] O 1] ] O O
o e ] e ] e O
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Davranigsal Boyut Ornek Vaka HEpPDAK

2013

Giines Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Ara ziyaretinde 6grenci degerlend

Hemsirelik lisans programinda 6grenim gormekte olan 6grencilerle online gorisme
yapmaktadir. Ogrenci degerlendirici EZ “ERASMUS, Farabi, Mevlana programlarindan
yararlaniyor musunuz, katiliminizi tesvik etmek icin ne yapiliyor?” diye 6grencilere
sorar.

Ogrenciler pandemi 6ncesi 2019 giiz ddneminde Ogrenci Degisim Programlari
(Erasmus) ile ilgili Gniversitenin konferans diizenleyerek bilgilendirme egitimleri
dizenledigini, ancak programa katilmak isteseler de yabanci dillerinin iyi olmamasi
nedeniile programa katilamadiklarini belirtirler.

Ogrenci Degerlendirici EZ okudugu tniversitede Erasmus programi ile ilgili firsatlarin
Turkiye’'nin en iyisi oldugunu, her yil okullarindan 8 6grencinin yurtdisina gittigini,
kendisinin de dilinin iyi oldugunu ve yurtdisina giderek Avrupa’y: gezmek istedigini
ancak ailesinin gelir durumunun koétu oldugunu, bu nedenle yurtdisina gitmenin hayal
oldugunu, kendisinin de Avrupa’yi gezmek icin Erasmus programina basvuracagini
soyler.

HEPDAK OGRENCI EGIiTiMi CALISTAYI
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* Verilen vaka ile ilgili olarak davranissal boyut

dogrultusunda gorusleriniz nedir?

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
27-28 Ocak 2023
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» Bu resimlerde ne goriliyorsunuz?
Duyularimiz bize ne kadar giivenilir =~ HEEPAK
ve dogru bilgi saglayabilir?

Bu filin kag ayag
var?
[ Resimda kac¢ gorunti var? ]
HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI 27-
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HEPDAK

5 B
B>

Betas sapka (Bos sayfa): Tarafsiz (objektif)

Kirmizi sapka (Ates): Duygusal (sdbjektif)

Sar sapka (Guines): lyimser (objektif)

Siyah sapka (Yargi¢ cubbesi): Kotumser (objektif)
Yesil sapka (Bitki): Yenilikci (spekdilatif)

Mavi sapka (Gokyuzu): Serinkanli (gézden gecgirme)

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI
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HEPDAK

2013

Gorluismeler ve gozlemler sonucu elde
edilen bilgiler 1siginda yargilara varma

* Birey ve takim olarak, akreditasyon kararini belirleyecek
yargilara varmadan once “kirmizi sapka”yi (duygusal sapka)

takiniz (*).
* Yaptiklarinizi sagduyu stizgecinden geciriniz.

* Makul olunuz.

(*) Edward De Bono, 6 Sapkali Diisiinme Teknigi, Remzi Kitabevi, 1997

HEPDAK OGRENCI EGITiMI CALISTAYI 29
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** * Hemsirelik EGitim Programlar
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

E P D A K Association for Evaluation and Accreditation of
2013 Nursing Education Programs

http://www.hepdak.org.tr/

Tegekkurler
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